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Editorial:

Vivimos un momento histérico en el que la seguridad ya no puede entenderse desde una sola perspectiva. La evoluciéon del
crimen organizado, la transformacién tecnoldgica, los riesgos sobre la infraestructura critica, los desafios para la gobernanza, la
protecciéon de la salud publica y el bienestar de las personas exigen una visibn mucho mas amplia, estratégica e
interdisciplinaria. En esta edicion de Revista El Mundo Cambié reunimos a destacados especialistas nacionales e
internacionales que, desde la inteligencia estratégica, la seguridad corporativa, la salud, el derecho laboral y la gestiéon del
talento humano, aportan analisis y propuestas para comprender los desafios que definiran el futuro de nuestras organizaciones
y de nuestros Estados.

Abrimos esta edicién con "De la reaccién a la anticipacion: una politica de Estado para la inteligencia estratégica del siglo XXI
en Colombia", del Cr. (RP) Héctor Giovany Gonzalez Rios, quien plantea la necesidad de transformar la inteligencia nacional en
una verdadera politica de Estado. El autor propone evolucionar hacia un Sistema Nacional de Inteligencia capaz de integrar
tecnologia, inteligencia artificial, cooperacién institucional y talento humano para anticipar amenazas complejas y fortalecer la
toma de decisiones estratégicas dentro de un entorno democratico.

La transformacién digital ocupa un lugar protagdénico con "Blockchain, IA y SaaS: El nuevo paradigma de la seguridad y la
gestion de riesgos”, escrito por Javier Nery Rojas B., MBA, CPP, quien analiza cédmo la convergencia entre blockchain,
inteligencia artificial y plataformas SaaS esta redefiniendo la proteccién de la informacion, la gestién de riesgos y la confianza
digital. El autor explica por qué estas tecnologias representan una oportunidad para construir organizaciones mas resilientes,
transparentes y preparadas para enfrentar amenazas emergentes.

Desde una mirada critica sobre la actualidad nacional, Jairo Salazar Cervantes presenta "Reglas son reglas", una reflexién sobre
el valor de la democracia, el respeto por la voluntad popular y la importancia de recuperar la institucionalidad, la meritocracia y
la confianza ciudadana como pilares fundamentales para el fortalecimiento del Estado colombiano.

La seguridad multidimensional es abordada por el Coronel (RP) Oleskyenio Flérez Rincén, PhD, en "Posibles soluciones de
seguridad multidimensional para Colombia (2026-2030): una propuesta desde la ciencia de policia”. El autor propone un
modelo basado en la integracién del control territorial, la inteligencia estratégica, la cooperacién interinstitucional y el
fortalecimiento de las capacidades analiticas del Estado para responder a fendmenos criminales cada vez mas complejos y
adaptativos.

El dmbito juridico-laboral cobra especial relevancia con "El reto de actualizar el Reglamento Interno de Trabajo (RIT) en
Colombia tras el vencimiento del plazo legal”, desarrollado por la Mgr. Paola Andrea Ramirez Avila y el TC (R) Carlos Andrés
Valencia Hernandez. Los autores explican la importancia de actualizar este instrumento de gestion conforme a la legislacion
vigente, incorporando aspectos relacionados con el trabajo remoto, la desconexidn laboral, la prevencion del acoso y los nuevos
desafios de la gestion del talento humano.

La evolucion de la Seguridad y Salud en el Trabajo es analizada por el Dr. Diego Alejandro Neo, Especialista en SST, en "Mds alld
del checklist: la gran paradoja de la Seguridad y Salud en el Trabajo entre el rigor legal y el acompanamiento humano". El
autor invita a trascender el cumplimiento normativo tradicional para construir culturas organizacionales donde el liderazgo, el
bienestar emocional y la prevencién sean elementos estratégicos para la sostenibilidad empresarial.

La seguridad sanitaria adquiere una dimensién prioritaria con "Medicamentos ilegitimos: una amenaza criminal para la salud
publica, la seguridad sanitaria y la vida", escrito por el CT. Mg. (RP) Fabio José Garzén Fisco, quien analiza el impacto que
representan los medicamentos falsificados, adulterados, de contrabando y subestadndar para los sistemas de salud. Su aporte
destaca la necesidad de fortalecer la prevencion, la educacién ciudadana, la trazabilidad farmacéutica y la cooperacién entre
autoridades, industria y sociedad para enfrentar este fenémeno criminal.

Finalmente, cerramos esta edicidon con "Riesgos psicosociales en seguridad privada (11)', donde Enrique Alonso Brafia, desde
Espafia, continla su analisis sobre uno de los desafios mas importantes para los profesionales de la seguridad privada. El autor
aborda factores como la inseguridad laboral, la monotonia, la sobrecarga de trabajo, la ambigUedad del rol y la presién externa,
ofreciendo medidas preventivas que promueven el bienestar del personal y demuestran que proteger la salud mental también
fortalece la calidad del servicio y la seguridad de las organizaciones.

~ Cada uno de estos articulos refleja el propdsito que inspira a Revista EIl Mundo Cambié: generar conocimiento (til, promover el
_pensamiento estratégico y aportar herramientas que permitan comprender los riesgos del presente para construir
-organizaciones, instituciones y sociedades mas seguras, resilientes y preparadas para los desafios del futuro. Porque en un °

: ~mundo gue cambia permanentemente, la mejor estrategia sigue siendo antmpaan CARLOS ROJAS
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Periodista multimedia | Ganadora del Premio Emmy |
Especialista en historias de interés humano

Adriana Rodriguez es wuna destacada periodista
multimedia puertorriquefia-dominicana, reconocida
por su compromiso con un periodismo humano, ético
y de alto impacto social. Nacida en Puerto Rico, de
madre puertorriquena y padre dominicano, ha
construido una solida trayectoria en medios de
comunicaciéon de Estados Unidos, caracterizandose
por contar historias que visibilizan las realidades de
comunidades y personas cuyas voces merecen ser
escuchadas.

En 2026 recibiéo su primer Premio Emmy, otorgado
por la Academia Nacional de Artes y Ciencias de la
Television (NATAS), en la categoria de Interés
Humano, gracias al reportaje "Cadenas quebradas’,
producido durante su etapa en Univision Las Vegas.
Este reconocimiento, considerado uno de los mas
prestigiosos de la industria televisiva estadounidense,
destaco la profundidad narrativa, el rigor periodistico
y la sensibilidad con la que abord6 una historia de
gran impacto social.

A lo largo de su carrera, Adriana ha demostrado una
capacidad excepcional para conectar con las
comunidades, desarrollar investigaciones de interés
publico y transformar testimonios en relatos
periodisticos que generan conciencia y promueven el
dialogo.

Actualmente se desempenia como periodista
multimedia en Telemundo Charlotte, donde continta
realizando coberturas informativas y produciendo
historias de interés humano para las comunidades de
Carolina del Norte y Carolina del Sur, consolidandose
como una profesional comprometida con la verdad, la
excelencia periodistica y el servicio a la sociedad.
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y profesionales que estan transformando la
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De la reaccion a la anticipacion:
una politica de Estado para la inteligencia

estratégica del siglo XXI en Colombia

Cr RP Héctor Giovany Gonzalez Rios

Resumen

Las amenazas que enfrenta Colombia han dejado de
responder a un unico fenémeno de violencia o
criminalidad. El crimen organizado transnacional, la
convergencia de  economias ilicitas, los
ciberataques, la desinformacion, la corrupcion
estratégica, la injerencia extranjera y los riesgos
sobre la infraestructura critica configuran un
entorno caracterizado por la incertidumbre y la
complejidad. En este escenario, la inteligencia
estratégica deja de ser una funcion exclusivamente
orientada al apoyo operacional para convertirse en
una capacidad esencial del Estado para anticipar
riesgos, reducir la incertidumbre y fortalecer la
toma de decisiones. Este articulo propone una
reflexion sobre la necesidad de evolucionar desde
un conjunto de capacidades dispersas hacia un
verdadero

Sistema Nacional de Inteligencia que responda a los
desafios del siglo XXI.

El cambio de paradigma

Durante décadas, la inteligencia colombiana estuvo
condicionada por las dinamicas del conflicto
armado interno. Ese contexto impulso el desarrollo
de importantes capacidades operacionales y
tacticas, pero también consolidd6 una vision
centrada principalmente en la reaccion frente a
amenazas ya materializadas.

El escenario contemporaneo exige un cambio de
paradigma. Las amenazas actuales son hibridas,
convergentes y transnacionales. Los actores
criminales combinan economias ilicitas,
corrupcion, tecnologias digitales, desinformacion,
ciberespacio y redes internacionales para desafiar
simultaneamente la autoridad del Estado. A ello se
suman riesgos derivados de la competencia
geopolitica, la proteccion de recursos estratégicos,
la seguridad energética, las migraciones, los
fenobmenos ambientales y la transformacion
tecnologica. Frente a esta realidad, la pregunta ya
no es como fortalecer una entidad en particular,
sino qué arquitectura institucional necesita
Colombia para anticipar y gestionar integralmente
estos riesgos.
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La inteligencia como  capacidad
estratégica del Estado

Las democracias mas avanzadas han
comprendido que la inteligencia
estrateégica constituye un instrumento
permanente de gobernanza. Su finalidad
no es perseguir ciudadanos ni reemplazar
la accion politica, sino proporcionar
conocimiento oportuno para disminuir la
incertidumbre de quienes toman
decisiones y permitir que el Estado actie
antes de que las amenazas se conviertan
en crisis.

En consecuencia, la inteligencia debe
consolidarse como una politica de Estado
y no como una herramienta asociada a los
intereses de un gobierno especifico. Su
legitimidad depende de su independencia
técnica, del respeto absoluto por la
Constitucion y los derechos humanos, de
controles democraticos eficaces y de la
confianza ciudadana.

Hacia un Sistema Nacional de
Inteligencia

Uno de los principales desafios consiste

en superar la fragmentacion institucional.
La respuesta no debe orientarse a
centralizar las capacidades existentes,
sino a integrarlas bajo una arquitectura
comin que facilite la coordinacion, el
intercambio seguro de informacion y la
produccion de inteligencia estratégica.

Un Sistema Nacional de Inteligencia
deberia articular las capacidades civiles,
militares, policiales, financieras,
penitenciarias, migratorias, tributarias,
aduaneras, maritimas, aeronauticas,
diplomaticas y cibernéticas, respetando
las competencias constitucionales de
cada organismo, pero fortaleciendo su
interoperabilidad mediante  objetivos
estrategicos compartidos.

Esta integracion debe sustentarse en una
gobernanza multinivel que articule la
conduccion politica, la coordinacion
estratégica, la ejecucion operacional, el
analisis técnico y la gestion territorial de
la inteligencia.
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En Grupo SST Caribe trabajamos por
entornos laborales mas seguros,
saludables y humanos.

Porque cuando el bienestar se
convierte en prioridad, tambien
crecen:

e La productividad

e El compromiso

e El desempeno

e La cultura organizacional

Construimos bienestar
que impulsa
organizaciones.

Grupo SST Caribe

SST

Caribe

(0) @gruposstcaribe




La anticipacion como ventaja estratégica

Los sistemas modernos de inteligencia ya no se miden
Unicamente por el namero de operaciones
desarrolladas o informes producidos. Su verdadero
valor reside en la capacidad para anticipar escenarios,
identificar sefales débiles y ofrecer alertas tempranas
que permitan prevenir crisis.

Por ello, Colombia requiere fortalecer la prospectiva
estratégica mediante centros especializados dedicados
al andlisis de tendencias geopoliticas, crimen
organizado, tecnologias emergentes, inteligencia
econdmica, cambio climatico, estabilidad

institucional y riesgos sobre la infraestructura critica.
El éxito de la inteligencia debe medirse por las
amenazas evitadas y no solamente por las amenazas
enfrentadas.

La inteligencia artificial como multiplicador de
capacidades

La revolucion tecnoldgica representa probablemente
la transformacién mas profunda que ha experimentado
la inteligencia desde la aparicion de las
comunicaciones digitales.

La incorporacion responsable de inteligencia artificial
permitira fortalecer el analisis predictivo, la mineria
masiva de datos, el procesamiento automatizado de
fuentes abiertas, el analisis geoespacial, la deteccion
de patrones criminales y la

generacion de alertas tempranas. Sin embargo, su
utilizacion exige marcos robustos de gobernanza,
supervision humana, transparencia algoritmica y
proteccion de datos para preservar los principios
democraticos que orientan la funcién de inteligencia.

Talento humano, doctrina y cooperacion

Ningtn sistema de inteligencia puede superar la
calidad de las personas que lo integran. La
consolidacion de una carrera nacional de inteligencia
basada en el mérito, la formacion continua, la
especializacion y la proteccion institucional constituye
una condicion indispensable para preservar la
memoria organizacional y garantizar la continuidad del
conocimiento estratégico.

Igualmente importante resulta construir una doctrina
nacional que unifique metodologias, principios éticos,
estandares analiticos y procesos de intercambio de
informacion. La inteligencia moderna exige una
comunidad cohesionada que aprenda de manera
permanente y que transforme las lecciones derivadas
de cada crisis en capacidades institucionales
superiores.

A ello debe sumarse wuna cooperacion
internacional solida y confiable, sustentada en el
intercambio  seguro de informacion, la
interoperabilidad tecnolodgica y la participacion
activa en redes multilaterales dedicadas a
enfrentar amenazas comunes como el crimen
organizado transnacional, el lavado de activos y la
cibercriminalidad.

La inteligencia para fortalecer la democracia

Fortalecer la inteligencia no significa ampliar el
poder del Estado sobre la sociedad. Significa
fortalecer su capacidad para proteger los
derechos, preservar la estabilidad institucional y
garantizar la seguridad de los ciudadanos dentro
del Estado de Derecho.

Por ello, toda transformaciéon debe estar
acompaniada por mecanismos eficaces de
supervision politica, control judicial, auditorias
independientes, trazabilidad institucional y
rendicion de cuentas. La legitimidad de Ia
inteligencia depende de la confianza publica y de
su estricto sometimiento a la Constitucion.

Conclusién
Colombia enfrenta uno de los momentos mas

complejos de su  historia reciente. La
convergencia entre amenazas criminales,
tecnologicas, econOmicas, ambientales 'y
geopoliticas exige abandonar modelos

fragmentados y avanzar hacia una concepcion
integral de la inteligencia estratégica.

El desafio nacional no consiste inicamente en
modernizar una institucioén, sino en construir un
Sistema Nacional de Inteligencia capaz de
integrar  conocimiento, tecnologia, talento
humano vy cooperacion internacional para
anticipar riesgos y proteger los intereses
permanentes de la Nacion. Una politica de Estado
de esta naturaleza permitiria consolidar un
sistema profesional, interoperable,
tecnologicamente avanzado y plenamente
compatible con los principios democraticos.

En un entorno internacional caracterizado por la
incertidumbre, la ventaja estratégica de los
Estados ya no dependera exclusivamente de su
poder militar o econémico, sino de su capacidad
para comprender primero, decidir mejor y actuar
antes que las amenazas. Esa es, en esencia, la
inteligencia estratégica que Colombia necesita
para afrontar con éxito los desafios del siglo XXI.
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Logistica LATAM

APLICA LAS MEJORES TECNICAS
PARA EVALUAR Y ANALIZAR RIESGOS
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Blockchain, IAy Saas:
El Nuevo Paradigma de la Seguridad
y la Gestion de Riesgos

Javier Nery Rojas B., MBA, CPP
Bogota -Colombia

En un entorno donde los datos se han convertido en el activo mas valioso de las organizaciones, la
seguridad y la gestion de riesgos ya no pueden abordarse con enfoques tradicionales. La convergencia
entre Blockchain, la Inteligencia Artificial (IA) y el modelo SaaS (Software as a Service) esta redefiniendo
la manera en que empresas y gobiernos protegen su informacion, fortalecen su resiliencia y construyen
confianza digital.

Lo que antes eran procesos manuales, fragmentados y reactivos, hoy evolucionan hacia ecosistemas
digitales inteligentes, automatizados y descentralizados. América Latina se encuentra en un punto de
inflexion: adoptar estas tecnologias no es solo una ventaja competitiva, sino una necesidad estratégica.

Blockchain: La infraestructura de la confianza digital

La tecnologia de cadena de bloques, popularizada por
criptomonedas como Bitcoin y Ethereum, ha demostrado
que es posible construir sistemas donde la confianza no
depende de una autoridad central, sino del consenso
distribuido y la criptografia avanzada.

Blockchain es una base de datos descentralizada e
inmutable que permite registrar transacciones de forma
segura y transparente. Cada bloque contiene informacion
validada y enlazada criptograficamente al anterior, creando
una cadena practicamente imposible de alterar sin dejar
evidencia.

Impacto directo en los procesos de seguridad

Su aplicacion en seguridad y gestion de riesgos representa
un verdadero cambio de paradigma:

e Ciberseguridad avanzada: Al eliminar puntos Unicos de
fallo, reduce significativamente los vectores de ataque.

e Identidad digital soberana: Permite a los ciudadanos
controlar sus credenciales digitales y compartir solo la
informacion necesaria.

e Transparencia electoral: Facilita auditorias publicas e
inmutables que fortalecen la confianza democratica.

e Trazabilidad en cadenas de suministro: Garantiza
autenticidad y control desde el origen hasta el
consumidor final.

e Contratos inteligentes: Automatizan acuerdos legales y
comerciales sin intermediarios, reduciendo riesgos
operativos.

En redes empresariales, soluciones como Hyperledger
Fabric permiten implementar modelos privados o de
consorcio, adaptados a sectores como banca, salud y
logistica.




SaaS e Inteligencia Artificial: La Evolucion de la
Gestion de Riesgos

Mientras Blockchain redefine la infraestructura de
confianza, el modelo SaaS transforma la manera en que
las organizaciones gestionan riesgos.

El Software como Servicio permite acceder a
plataformas especializadas desde la nube, eliminando la
necesidad de infraestructura local. Combinado con IA,
este modelo ofrece:

¢ Monitoreo en tiempo real

¢ Analisis predictivo basado en machine learning
¢ Automatizacion de procesos criticos

¢ Escalabilidad adaptable

¢ Reduccion significativa de costos operativos

A diferencia de los sistemas tradicionales —basados en
hojas de calculo aisladas y procesos manuales— las
soluciones SaaS centralizan la informacion y permiten
respuestas proactivas ante amenazas emergentes.

IA: De la reaccion a la prediccion

La inteligencia artificial marca la diferencia entre
gestionar riesgos y anticiparlos.
Gracias a algoritmos de aprendizaje automatico y
procesamiento de lenguaje natural, las plataformas
modernas pueden:
¢ Detectar patrones de fraude en el sector financiero
antes de que se materialicen.
¢ Predecir fallas en cadenas de suministro.
¢ Identificar vulnerabilidades operativas en tiempo
real.
e Recomendar acciones correctivas basadas en
analisis de grandes volimenes de datos.
La gestion de riesgos deja de ser un proceso correctivo
para convertirse en un sistema preventivo e inteligente.

La Sinergia: Blockchain + IA + SaaS
El verdadero potencial emerge cu
ando estas tecnologias convergen.
¢ Blockchain aporta
descentralizacion.
¢ IA ofrece analisis predictivo y automatizacion.
e SaaS proporciona accesibilidad, escalabilidad y
eficiencia operativa.
Juntas, crean un ecosistema digital robusto donde la
informacion es segura, los riesgos se anticipan y los
procesos son auditables en tiempo real.
Por ejemplo, una plataforma SaaS de gestion de riesgos
puede utilizar IA para detectar anomalias y registrar
automaticamente cada evento critico en una red
Blockchain, garantizando trazabilidad y evidencia
inalterable para auditorias o procesos regulatorios.

inmutabilidad y

Retos en América Latina

A pesar de su potencial, la adopcién masiva
enfrenta desafios:

e Falta de marcos regulatorios claros

e Brecha digital y desigualdad tecnologica

e Resistencia cultural al cambio

e Preocupaciones sobre escalabilidad y
consumo energeético en ciertos modelos
Blockchain

Sin embargo, los avances hacia modelos mas
sostenibles como Proof of Stake y el
crecimiento de  infraestructuras  cloud
regionales muestran que la region avanza hacia
una madurez tecnoldgica progresiva.

Mas que tecnologia: Un nuevo modelo de
confianza

Estamos presenciando una transformacion
silenciosa pero profunda. La seguridad ya no
depende exclusivamente de controles internos
o auditorias periodicas; ahora se basa en

arquitecturas descentralizadas, analisis
inteligentes y plataformas accesibles
globalmente.

La convergencia entre Blockchain, IA y SaaS no
solo redefine la gestion de riesgos: redefine la
confianza.

En esta nueva era digital, las organizaciones que
adopten estas herramientas no solo protegeran
mejor sus activos, sino que construiran
ecosistemas mas transparentes, resilientes y
preparados para enfrentar ~ amenazas
emergentes.

América Latina tiene la oportunidad de no solo
seguir esta revolucion, sino de liderarla. La
pregunta ya no es si estas tecnologias
transformaran la seguridad y la gestion de
riesgos, sino qué tan rapido estamos dispuestos
a evolucionar con ellas.
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Reglas son reglas.

Por Jairo Salazar Cervantes
Comunicador Social - Periodista independiente
Colombia

La tnica y principal regla de la democracia es la
de respetar la decision del votante en las urnas
pese a que no se esté de acuerdo, esa regla es la
que se aplica en todo proceso democratico que
convoque un estado, si se gana o se pierde asi sea
con un solo voto, se debe entender que la
mayoria tomo6 una decision para que se haga la
voluntad del pueblo convocado , es tan sencillo
entender esta situaciéon que hasta el mas tozudo
sabe que si no se respeta esta determinacion se
esta corriendo la linea democratica y lo que viene
es una dictadura o la vulneracion de la Carta
Magna , después de ahi puede pasar cualquier
cosa porque no se estan respetando las reglas ,
puede incluso pasar que se cambie el nombre de
un Pais , que se altere el Estado Social de
Derecho y que se legisle s6lo para proteger los
derechos de algunos pocos y nunca ,pero nunca ,
a favor de quienes defendieron ese adefesio.

Lo que esta sucediendo hoy en Colombia es el
preambulo de una fallida dictadura que no quiso
reconocer la voluntad del pueblo, que llegd
inclusive por encima de las autoridades
electorales a definir a un ganador de su
preferencia.

El tema de democracia y de lealtad no se le
puede exigir a quien no entiende el alcance de las
mismas , para un democrata el resultado
electoral es como el empeno de su palabra, se
debe respetar y punto , porque la palabra es un
contrato que merece ser respetado y cumple con
todas las garantias, asi mismo la lealtad es un
principio inquebrantable para quienes protegen
lo construido, ser leal a la palabra, a la familia, a
la comunidad y al Pais parece un chiste para
quienes vulneran esos dos principios , hoy en dia
la palabra es un instrumento de conquista y no
de compromiso , hoy se vale decir mentiras con
tal de obtener resultados esperados, eso de
empenar la palabra queda suscrito al empeno
para salir de una deuda o para conseguir algo de
mayor valor y nada tiene que ver con la dignidad
de la persona que empefia su palabra, como
compromiso de lealtad y honestidad .




Retomar el rumbo.

Lo que se espera de esta nueva administracion es que se
retome el rumbo en todas las instancias, ya esta el
primer aviso de retoma y es la designacion y
reincorporacién de un alto oficial como lo es el General
en retiro Jorge Eduardo Mora Lopez como Ministro de
defensa , sin ser economista pienso en el capital que
estamos recuperando al tener a un General como
ministro , 35 anos de capacitacion , de inversion y sobre
todo de experiencia es un acierto , ojala podamos seguir
en la misma linea , ya que mas de doscientos oficiales de
las diferentes fuerzas fueron retirados por el simple
hecho de haber combatido a los delincuentes, y no
tuvieron en cuenta su antigiiedad y todo lo que se habia
invertido en ellos para llegar a donde llegaron .

En materia de salud es mucho lo que hay que hacer,
volver a reanimar a las Eps ,las Ips y a todo el personal
médico y asistencial es tarea prioritaria ya que se estan
perdiendo muchas vidas por falta de atenciéon médica y
por la escasez de medicamentos, es cierto que hacia
falta cubrimiento en algunas zonas del Pais, pero no se
debe amputar la mano para tratar un dedo; lo mismo
pasa con los subsidios educativos y los créditos
universitarios, el gobierno de Petro propuso repatriar a
los doctores de todas las profesiones e hizo lo contrario,
se fueron del Pais mas de un millon de personas y
nombroé en altos cargos a personas poco calificadas o
mejor dicho, nada preparadas, los que hoy hablan varios
idiomas que no son blanquitos ricos, tienen la
oportunidad de hacer parte de esta Patria Milagro, sus
conocimientos y experiencia a nivel mundial, le
brindaran a esta nueva administracion el soporte
profesional del que tanto carecemos en estos ultimos
anos, esperamos que la meritocracia vuelva a ser la
constante para ocupar cargos publicos y mas atn cargos
diplomaticos .

Todas las instancias estatales estan
cooptadas y llenas de burdcratas sin
conocimiento alguno para lo que fueron
contratados, es asi como se quiebran las
empresas publicas y se deja de prestar un
servicio profesional, no se entiende cémo
es que en altos cargos publicos e inclusive
cargos militares se encuentren funcionarios
sin vocacion de servicio y falta de
profesionalismo, esa es una segunda tarea
que debe emprender este mandatario,
depurar todas las instituciones que no
estén sirviendo a las necesidades del pueblo
y sacar de las filas a quienes anteponen su
interés personal por encima del beneficio
social, esa asi como se esta acabando la
competitividad del Pais, esa asi como se
estan apropiando de territorios y es asi
como se estan abasteciendo de armamento
sofisticado para imponer sus propias reglas
, todo eso para recuperar la confianza en las
instituciones y asi mismo la confianza
inversionista, no podemos seguir siendo
tratados como parias cuando muchos
colombianos han ayudado a construir el
futuro del mundo, han conquistado
medallas y trofeos en todas las ramas del
desarrollo humano, tenemos deportistas,
cientificos, influenciadores, cantantes,
investigadores, y profesionales de todas las
areas que nos representan dignamente.

Al ser la tercera causa en la que se debe
enfocar este gobierno, no es la menos
importante ya que la construccion de
vivienda jalona muchos sectores de la
economia nacional, aqui se debe volver a
construir Pais a través de la vivienda, no es
posible que se hayan acabado con el
programa Mi Casa Ya, esa falta de subsidios
llevd a que muchas personas vulnerables
desistieran del crédito otorgado, y de la
ilusion de contar con una casa nueva, la
pregunta es, donde esta la plata para todos
esos programas sociales ?

Atender a un enfermo, educar a un
estudiante, mantener una persona de la
tercera edad y comprar vivienda, entre
otros temas, se ha vuelto mas caro porque
se tiene que sacar plata adicional de sus
propios  bolsillos para atender las
necesidades que apremian en esos niveles.
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Posibles soluciones de seguridad
multidimensional para Colombia (2026-2030):
una propuesta desde la ciencia de policia.

Por coronel (RP) Oleskyenio Flérez Rincén PhD.
Bogota Colombia

La seguridad colombiana atraviesa uno de los momentos mas complejos de las Gltimas
décadas. La expansion del crimen organizado, la consolidacion de gobernanzas criminales,
el fortalecimiento de economias ilicitas, la violencia urbana, la cibercriminalidad y la
creciente capacidad de adaptacion de los actores ilegales evidencian que las respuestas
tradicionales han perdido eficacia frente a amenazas cuya naturaleza es dindmica,
interdependiente y transnacional.

En este escenario, insistir en modelos de seguridad lineales, reactivos o centrados
exclusivamente en el incremento de capacidades operativas resulta insuficiente para
responder a un fenémeno criminal que evoluciona con mayor rapidez que las estructuras
institucionales encargadas de enfrentarlo.

La discusion sobre la seguridad multidimensional ha estado asociada tradicionalmente a la
ampliacion del concepto de seguridad hacia nuevas amenazas. Sin embargo, esta
interpretacion resulta limitada para comprender la complejidad del contexto
contemporaneo.

Desde la ciencia de policia y el pensamiento complejo, la seguridad multidimensional
puede entenderse como un modelo de gestion de sistemas complejos, en el que el Estado
desarrolla capacidades para comprender, anticipar y transformar fenémenos criminales
caracterizados por relaciones no lineales, adaptaciones permanentes y multiples
interacciones entre variables sociales, econdmicas, tecnologicas, institucionales y
territoriales.

El crimen organizado contemporaneo ya no opera mediante estructuras rigidas y
jerarquicas. Se comporta como una red adaptativa capaz de modificar sus formas de
financiacion, reorganizar sus liderazgos, diversificar economias ilicitas, incorporar
tecnologias emergentes y ocupar rapidamente los vacios de autoridad que deja el Estado.
Esta capacidad de adaptacion obliga a abandonar enfoques fragmentados para adoptar
modelos estratégicos que integren inteligencia, analisis criminal, investigaciéon judicial,
control territorial, cooperacion interinstitucional y gobernanza democratica dentro de un
mismo sistema de decision.
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Desde esta perspectiva, la primera capacidad
estratégica para el periodo 2026-2030 consiste en
recuperar el control territorial. El territorio
representa el espacio donde convergen la
autoridad estatal, la proteccion de los ciudadanos y
las economias criminales. Alli donde el Estado
pierde la capacidad de regular la vida social, otros
actores imponen normas, ejercen coercion y
sustituyen las funciones institucionales mediante
formas de gobernanza criminal.

Recuperar el territorio no significa Gnicamente
incrementar la presencia de la Fuerza Publica, sino
consolidar una presencia estatal permanente que
articule seguridad, justicia, inteligencia y desarrollo
institucional sobre los corredores estratégicos
donde se concentra la violencia y las economias
ilicitas.

La segunda capacidad consiste en desplazar el
centro de gravedad de la politica de seguridad
desde la confrontacion directa hacia la afectacion
sistematica de las economias criminales. Las
organizaciones ilegales sobreviven gracias a
estructuras financieras cada vez mas diversificadas
que incluyen narcotrafico, mineria ilegal, extorsion,
microtrafico, lavado de activos y nuevas
modalidades digitales de ocultamiento patrimonial.
Mientras  estas fuentes de financiacion
permanezcan intactas, la neutralizacion de
individuos tendra efectos limitados.

La verdadera capacidad transformadora del Estado
radica en reducir la rentabilidad del delito
mediante inteligencia financiera, investigacion
patrimonial, extincion de dominio y cooperacion
internacional.

La tercera transformacion corresponde al
fortalecimiento de la inteligencia estratégica y del
analisis criminal basado en evidencia. La
incorporacion de inteligencia artificial, analitica
avanzada, georreferenciacion, mineria de datos y
modelos predictivos no debe entenderse como un
proceso de modernizacion tecnologica aislado, sino
como un mecanismo para reducir la incertidumbre
en la toma de decisiones.

La tecnologia Gnicamente genera valor cuando se
integra con doctrina, liderazgo y conocimiento
especializado. Una seguridad sustentada en
evidencia permite anticipar patrones criminales,
identificar comportamientos recurrentes y orientar
con mayor precision la asignacion de capacidades
institucionales.

Una cuarta capacidad estratégica consiste en
superar la fragmentacion institucional que
histéricamente ha limitado la respuesta del Estado.
La complejidad del crimen exige que Policia,
Fuerzas Militares, Fiscalia, sistema penitenciario,
organismos de inteligencia, autoridades
financieras y gobiernos territoriales operen como
componentes de un mismo sistema adaptativo.

La cooperacion deja de ser un mecanismo

complementario para convertirse en una
condicion  estructural de la  seguridad
multidimensional. Cada  institucion  aporta

capacidades diferenciadas, pero el verdadero valor
estratégico surge cuando la informacion, la
inteligencia y la toma de decisiones convergen
sobre objetivos comunes.

Finalmente, la sostenibilidad de cualquier politica
de seguridad depende del fortalecimiento
institucional de la Policia Nacional como principal
organizacion encargada de garantizar la
convivencia y la seguridad ciudadana. La
estabilidad del mando, la profesionalizacion
permanente, la consolidacion de la ciencia de
policia, el fortalecimiento de la investigacion
criminal y el desarrollo de capacidades analiticas
constituyen condiciones indispensables para
responder a amenazas cada vez mas complejas. La
transformacion policial no debe orientarse a la
sustitucion de la  institucién, sino al
fortalecimiento de su capacidad cientifica,
estratégica y operativa para liderar la gestion
integral de la seguridad.

En consecuencia, el principal desafio para
Colombia durante el periodo 2026-2030 no
consiste Unicamente en reducir indicadores de
criminalidad, sino en desarrollar un Estado con
capacidad permanente para anticipar, adaptarse y
responder a fenodmenos criminales complejos. La
seguridad multidimensional, entendida como un
modelo de gestion de sistemas complejos, propone
precisamente esa transformacion: integrar
inteligencia, tecnologia, control territorial,
investigacion criminal, cooperacion institucional y
gobernanza democratica dentro de un sistema
capaz de aprender, evolucionar y preservar la
autoridad legitima del Estado frente a amenazas
cada vez mas adaptativas. Mas que una nueva
politica publica, representa una nueva forma de
comprender y gestionar la seguridad en el siglo
XXI.
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EL RETO DE ACTUALIZAR EL REGLAMENTO

INTERNO DE TRABAJO (RIT)

EN COLOMBIA TRAS

EL VENCIMIENTO DEL PLAZO LEGAL

Mgr. PAOLA ANDREA RAMIREZ AVILA
CEO PROHUMANA Soluciones

TC ( R)CARLOS ANDRES VALENCIA HERNANDEZ
COO PROHUMANA Soluciones

El Reglamento Interno de Trabajo (RIT)
constituye uno de los documentos mas
importantes dentro de cualquier organizacion,
debido a que establece las normas que regulan la
convivencia laboral, las obligaciones de
trabajadores y empleadores, los procedimientos
disciplinarios y las condiciones generales de
trabajo. En Colombia, la reciente reforma laboral
introdujo cambios sustanciales que obligaron a
las empresas a actualizar este reglamento antes
del plazo definido por la ley.

Sin embargo, muchas organizaciones no
lograron realizar dicha actualizacion dentro del
tiempo establecido, lo que hoy representa un
importante reto juridico, administrativo vy
operativo. El vencimiento del plazo para ajustar
el RIT no solo genera riesgos de sanciones y
demandas laborales, sino que también evidencia
dificultades estructurales en la adaptacion
empresarial frente a los cambios normativos.

Actualmente, las companias enfrentan la
necesidad urgente de revisar sus politicas
internas, adecuar procedimientos y garantizar
que sus reglamentos estén alineados con las
nuevas disposiciones laborales relacionadas con
jornada de trabajo, recargos, debido proceso
disciplinario, prevencion del acoso laboral,
inclusion y desconexion laboral.

La importancia del Reglamento Interno de
Trabajo

El Reglamento Interno de Trabajo es un
instrumento obligatorio para muchas empresas
y forma parte integral de la relacion laboral. Su
finalidad principal es definir reglas claras que
permitan mantener el orden, la disciplina y el
cumplimiento de la normativa laboral vigente.

Un RIT actualizado brinda seguridad juridica tanto
al empleador como al trabajador, ya que establece
procedimientos transparentes frente a sanciones,

horarios, permisos, obligaciones y derechos.
Cuando el reglamento se encuentra desactualizado,
la empresa queda expuesta a conflictos laborales y
a posibles nulidades en sus actuaciones
disciplinarias.
La reforma laboral de 2025 obligo a las
organizaciones a modificar gran parte de sus
reglamentos  internos debido a  cambios
significativos en el Codigo Sustantivo del Trabajo.
Entre ellos se encuentran nuevos estandares de
debido proceso, ajustes en jornadas laborales y
nuevas garantias para los trabajadores.
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El vencimiento del plazo: un desafio para las empresas
Uno de los mayores problemas que enfrentan
actualmente las empresas es que el plazo legal para
actualizar el RIT ya venci6. Muchas organizaciones
dejaron este proceso para Gltimo momento o
subestimaron la complejidad de los cambios requeridos.

El incumplimiento de esta obligacion puede traer
diversas consecuencias:

¢ Riesgo de multas por parte del Ministerio del Trabajo.

e Procesos disciplinarios invalidos.

e Debilidad juridica en demandas laborales.

e Inconsistencias entre contratos y reglamentos
internos.

e Problemas en auditorias y procesos de cumplimiento
normativo.

e Incremento de conflictos laborales internos.

Ademas, el entorno empresarial colombiano presenta
una realidad compleja: muchas pequenas y medianas
empresas no cuentan con departamentos juridicos
especializados, lo que dificulta interpretar
correctamente los nuevos requerimientos legales y
adaptar sus documentos internos de manera adecuada.

Articulos y temas mas importantes que requieren
actualizacion

La actualizacion del Reglamento Interno de Trabajo no
consiste Unicamente en cambiar algunos articulos
aislados. Se trata de una revision integral de las politicas
laborales de la empresa. Entre los principales aspectos
que deben ajustarse se encuentran los siguientes:

1. Procedimiento disciplinario y debido proceso

Uno de los cambios maés relevantes de la reforma laboral
es el fortalecimiento del debido proceso disciplinario.
Las empresas deben garantizar que cualquier sancion
laboral respete principios fundamentales como:

e Derecho a la defensa.

e Presuncion de inocencia.

e Derecho a presentar pruebas.

e [mparcialidad.

e Proporcionalidad de la sancion.
El reglamento debe establecer claramente:

e CoOmo se inicia una investigacion disciplinaria.

e Los tiempos para presentar descargos.

¢ Laforma de notificacion al trabajador.

e Los recursos de apelaciéon o revision.
Muchas empresas aun conservan procedimientos
antiguos que no cumplen con estos estandares, lo que
podria invalidar sanciones o despidos realizados bajo
reglamentos desactualizados.

2. Jornada laboral y horarios
Otro aspecto clave es la reduccion progresiva
de la jornada laboral semanal y la modificacion
de horarios relacionados con el trabajo
nocturno.
EI RIT debe actualizar:

e Horarios ordinarios de trabajo.

Disminucion a 42 horas.

e Distribucion de turnos.

e Horas extras. A partir de las 19:00 horas.

e Trabajo nocturno.

e Recargos dominicales y festivos.
Las organizaciones deben ajustar sus politicas
internas para evitar errores en la liquidacion
de nomina y posibles reclamaciones por pagos
incorrectos.

3. Desconexion laboral

La desconexion laboral se convirtid en un

tema prioritario dentro de las nuevas

relaciones de trabajo, especialmente tras el

crecimiento del teletrabajo y el trabajo

hibrido.

El reglamento debe incluir disposiciones

claras sobre:

e Horarios de contacto laboral.

e Uso de correos electronicos fuera de
jornada.

e Limites en comunicaciones laborales.

e Proteccion del tiempo de descanso del
trabajador.

Muchas empresas aGtn no cuentan con

protocolos adecuados para garantizar este

derecho, generando riesgos de agotamiento

laboral y afectaciones a la salud mental de los

empleados.
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4. Prevencion del acoso laboral y violencia en el
trabajo

La actualizacion del RIT también debe fortalecer las
politicas de prevencion del acoso laboral,
discriminacion y violencia de género en el entorno
laboral.
Es indispensable incluir:

¢ Definiciones actualizadas de acoso.

¢ Procedimientos de denuncia.
Canales confidenciales de reporte.
Medidas de proteccion para las victimas.
Protocolos de investigacion.
Este tema representa uno de los mayores retos
culturales para las organizaciones, ya que implica
promover ambientes laborales respetuosos e
inclusivos.

5. Inclusion y no discriminacion

La nueva normativa laboral impulsa medidas
relacionadas con igualdad de oportunidades,
inclusion laboral y proteccion de poblaciones
vulnerables.

El reglamento debe incorporar:

¢ Politicas antidiscriminacion.

¢ Garantias de igualdad de trato.

¢ Inclusion de personas con discapacidad.

e Respeto por la diversidad.

No actualizar estos articulos puede afectar la
reputacion corporativa y generar conflictos legales
relacionados con discriminacion laboral.

Necesidades actuales de las organizaciones frente a
la actualizacion del RIT

La actualizacion del Reglamento Interno de Trabajo
exige mucho mas que un simple cambio documental.
Las empresas requieren desarrollar capacidades
organizacionales que les permitan adaptarse de
manera efectiva a las nuevas exigencias legales.

Entre las principales necesidades se encuentran:

Capacitacion juridica y administrativa

Muchos lideres empresariales desconocen el alcance
real de las reformas laborales. Por ello, resulta
fundamental capacitar a:

e Gerentes.

e Coordinadores de talento humano.

e Supervisores.

e Equipos juridicos.

e Lideres operativos.

La falta de conocimiento genera errores en la
aplicacion del reglamento y aumenta los riesgos
legales.

Modernizacion de procesos internos

La actualizacion del RIT obliga a revisar mdaltiples
procesos empresariales:

Gestion disciplinaria.

Control de horarios.

Sistemas de némina.

Teletrabajo.

Gestion documental.

Seguridad y salud en el trabajo.

Muchas organizaciones deben invertir en
tecnologia y automatizacion para garantizar
cumplimiento normativo.

Comunicacion efectiva con los trabajadores

Uno de los errores mas frecuentes es actualizar el
reglamento sin socializarlo adecuadamente con los
empleados.

El nuevo RIT debe ser:

Divulgado.

Explicado.

Publicado.

Comprendido por todo el personal.

La comunicacion organizacional juega un papel
fundamental para evitar conflictos y garantizar una
correcta implementacion.

Principales retos empresariales

-Resistencia al cambio

Muchas organizaciones consideran la actualizacion
del RIT como un tramite administrativo y no como
una transformacion organizacional. Esto genera
resistencia  interna y  retrasos en la
implementacion.

COMPLIANCE



- Costos de implementacion
Actualizar politicas laborales implica costos
asociados a:

¢ Asesoria juridica.

e Ajustes tecnologicos.

e Capacitacion.

e Reestructuracion de procesos.

e Cambios operativos.

Para pequenas empresas, estos costos pueden
representar una carga significativa.

- Riesgo juridico acumulado

Las empresas que no  actualizaron
oportunamente sus reglamentos enfrentan
actualmente un riesgo juridico importante,
especialmente en procesos disciplinarios o
reclamaciones laborales.

Cualquier inconsistencia entre el reglamento y
la ley puede ser utilizada como argumento en
litigios laborales.

- Adaptacion cultural

Uno de los retos mas complejos es transformar
la cultura organizacional. La reforma laboral
exige ambientes mas participativos,
transparentes e incluyentes.

Esto implica cambiar practicas tradicionales de
liderazgo y fortalecer el respeto por los
derechos laborales.

Finalmente, la actualizacion del Reglamento
Interno de Trabajo representa hoy es uno de
los mayores desafios para las empresas
colombianas. El vencimiento del plazo legal
dejo en evidencia las dificultades que tienen
muchas  organizaciones para adaptarse
rapidamente a los cambios normativos y
fortalecer sus sistemas de cumplimiento
laboral.

Mas alla de evitar sanciones, actualizar el RIT
es una oportunidad para modernizar la gestion
humana, mejorar el clima organizacional y
fortalecer la seguridad juridica empresarial. Las
compafnias que logren asumir este reto de
manera estratégica podran reducir riesgos
legales, aumentar la confianza de sus
trabajadores y adaptarse mejor a las nuevas
dinamicas laborales.

En un entorno cada vez mas regulado y
competitivo, contar con un Reglamento Interno
de Trabajo actualizado ya no es Unicamente
una obligacion legal, sino una herramienta
esencial para la sostenibilidad y estabilidad
organizacional.
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Mas alla del Checklist: La Gran Paradoja de
la Seguridad y Salud en el Trabajo entre el
Rigor Legal y el Acompafiamiento Humano

Por: Diego Alejandro Henao Especialista en SST

1 | | | | l.'l

Ml
Equipos de Proteccion Personal (EPP) para il
convertirse en un dilema filosofico y estratégico de e
la alta direccion. Por ello tomo el tiempo vy las \ ) e——==
letras para unir palabras y redactar este articulo
donde se analiza la profunda brecha existente
entre las organizaciones que gestionan la SST
desde la fria perspectiva del cumplimiento
normativo y aquellas que la integran como un pilar
de acompafamiento humano y sostenibilidad
corporativa. A través de la radiografia de tres
perfiles de mando —el omisor, el jefe y el lider—, se
examina como la salud mental, los factores
psicosociales y la cultura preventiva dictan hoy la
viabilidad economica y la reputacion de las
empresas en la era de los criterios ESG
(Ambientales, Sociales y de Gobernanza).

Desde mi observador pienso cada momento al dar
un paso en lo preventivo, momento a momento en
que se abre el debate contemporaneo sobre la
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) que este ha
dejado de ser una discusion técnica sobre el uso de

“EL ESPEJISMO DEL PAPEL FIRMADO”

Durante décadas, la Seguridad y Salud en el
Trabajo se ha entendido como un sistema de
contencion de riesgos fisicos. Las empresas
median y agrandan su éxito y mejora a través de
tasas de accidentabilidad, horas de capacitacion
acumuladas y archivadores repletos de matrices de
riesgo firmadas. El objetivo implicito era claro:
evitar la sanciéon de la autoridad local, blindar
legalmente a la organizaciéon ante una demanda y
cumplir con el estandar minimo requerido por el
marco juridico vigente. Sin embargo, los mercados
globales del annio 2026 han puesto en evidencia la
fragilidad de este modelo reactivo. Un sistema de
gestion que solo brilla en las auditorias de papel,
pero que es incapaz de contener el ausentismo por
burnout, la rotacion masiva de personal o los micro
accidentes derivados de la fatiga, es un sistema
fallido. La pregunta que la alta gerencia debe
responder hoy no es si su organizaciéon cumple con
la ley, sino desde donde la cumple: ;Desde el miedo
a la multa o desde el respeto irrestricto a la
dignidad de la vida humana? Aqui radica la frontera
entre la burocracia laboral y el verdadero liderazgo
preventivo.




1. LA ANATOMIA DEL MANDO EN SST: TRES
RADIOGRAFIAS CLAVE

Para comprender la crisis de transicion que vive la SST, es
imperativo analizar el comportamiento, la psicologia y el
impacto operativo de los tres tipos de figuras que gestionan
equipos en la actualidad: los que omiten, los jefes y los
lideres.

11. Los que omiten: La ruleta rusa de la negligencia
corporativa

En el peldaiio mas bajo de la escala organizacional se
encuentran los directores, gerentes o supervisores que
omiten la SST. Para este perfil, la seguridad no es una
inversion, ni siquiera una obligacion; es percibida
estrictamente como un gasto molesto que drena el
presupuesto y ralentiza los procesos productivos.

Comportamiento operativo: Desvian fondos destinados a la
prevencion, ignoran los reportes de condiciones inseguras
emitidos por los trabajadores y camuflan los incidentes
menores para no alterar las estadisticas.

Impacto en el ecosistema: Crean una cultura del silencio y el
miedo. El trabajador sabe que su integridad fisica es
secundaria frente a la cuota de produccion. El desenlace de
esta gestion es predecible: accidentes graves o fatales,
huelgas silenciosas, demandas millonarias que quiebran
empresas y un dano irreparable a la reputacion de la marca.

1.2. Los jefes: El fetichismo del cumplimiento legal y el
"Checklist"

Este es el perfil mas comtn en el tejido empresarial actual. El
“jefe" no es un delincuente normativo; por el contrario,
respeta la ley, teme a los inspectores de trabajo y se
enorgullece de tener sus certificaciones al dia. Su gran error
no es la ilegalidad, sino la deshumanizacién del proceso,
hasta cuando mas jefes y menos lideres de SST.? Pregunta
por resolver desde cada pensamiento y persona que esta
leyendo mi escrito.

Comportamiento operativo: Su gestion es puramente
documental y reactiva. La SST se convierte en una
experiencia punitiva: "Firme aqui este formato para
demostrar que le di la induccion”, "Use las botas o lo
sanciono”. No hay espacio para entender por qué el
trabajador no usa el equipo o qué factores ambientales
provocan el error humano.

Impacto en el ecosistema: Genera un fenémeno conocido
como cumplimiento de fachada. Los trabajadores se cuidan
Unicamente cuando el supervisor esta mirando. Los comités
de seguridad se vuelven monologos burocraticos y la salud
mental se ignora por completo porque "no hay una ley clara
que nos obligue a medir la felicidad".

1.3. Los lideres: El acompaiamiento
humano como ventaja competitiva

En la caspide de la evolucion corporativa
se encuentran los lideres que entienden
que el marco legal no es la meta, sino el
suelo minimo sobre el cual se construye
la organizacion. Para ellos, la SST es una
dimension ética e intrinsecamente ligada
a la estrategia del negocio.

¢ Comportamiento operativo:
Practican el liderazgo con el ejemplo y
la escucha activa. Sus politicas de
seguridad no se dictan desde una
oficina alfombrada; se co-crean en la
planta, en el campo o en las
estaciones de teletrabajo junto a los
colaboradores. Entienden el error
humano como un sintoma de un
sistema disenado de forma deficiente,
no como la culpa del eslabon mas
débil.

e Impacto en el ecosistema:
Desarrollan una cultura preventiva
interdependiente, donde los
companeros se cuidan mutuamente.
Los indices de rotacion caen
drasticamente, la innovacion florece
porque hay seguridad psicologica
para hablar y la productividad se
dispara de forma organica.

Team Wellbeing Pulse
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EL NUEVO PARADIGMA: ;POR QUE EL ENFOQUE
HUMANO YA NO ES OPCIONAL?

Hoy sigo invitando a quienes insisten en ver la SST como
un asunto meramente legal estan perdiendo de vista los
profundos cambios macroeconémicos y socioculturales
que redefinen el éxito empresarial en esta década.

M Meta Minima
(Evitar Multas)

Meta Superior
{Sostenibilidad v
Rentabilidad]

[ACOMPANAMIENTO HUMANQ’T
| Rentabilidad)

Salud Mental

La epidemia invisible de la salud mental y los riesgos
psicosociales

La legislacion tradicional naci6 para proteger
extremidades, ojos y vidas de peligros mecanicos. Pero
hoy, los mayores riesgos laborales no siempre sangran.
El estrés cronico, el burnout, el acoso laboral y la
ansiedad son las verdaderas pandemias de las oficinas y
centros de produccién modernos.

Un jefe enfocado en lo legal buscara si el empleado tiene
una silla ergonomica; un lider enfocado en el ser
humano analizara si la carga de trabajo, los plazos de
entrega y la desconexion digital estan destruyendo la
estabilidad emocional de ese colaborador. La salud
mental no se gestiona con folletos informativos, sino
con el redisefio humanizado de los puestos de trabajo.

La presion de los criterios ESG y los inversionistas
globales

Los mercados financieros internacionales ya no evaltan
a las organizaciones solo por sus balances de pérdidas y
ganancias. Los criterios ESG (Ambientales, Sociales y de
Gobernanza) son hoy el filtro principal para la
asignacion de capital e inversiones de gran escala.

La letra "S" (Social) de los criterios ESG evalta
directamente coémo trata una empresa a su capital
humano. Las corporaciones que sostienen dinamicas de
alta presion, que omiten los derechos de salud de sus
subcontratistas o que muestran altas tasas de
enfermedades profesionales son clasificadas como
activos de "alto riesgo financiero". El acompanamiento
humano se ha convertido, por tanto, en un indicador de
viabilidad macroecondémica.

La rebelion del talento: La renuncia a los
entornos toxicos

Las nuevas cohortes demograficas que lideran
la fuerza laboral (Millennials avanzados vy
Generacion Z) han roto el contrato psicologico
tradicional con el empleador. Ya no estan
dispuestos a intercambiar su salud fisica o
mental por un salario regular. Las empresas que
operan bajo el modelo del "jefe legalista" o del
"gerente omisor" sufren una fuga constante de
cerebros y habilidades criticas. El talento de
alto valor migra hacia organizaciones donde el
bienestar integral es palpable, donde hay
flexibilidad y donde la jefatura se ejerce desde la
empatia. La marca empleadora se defiende hoy
en el terreno de la SST humana.

LA RENTABILIDAD DEMOSTRADA DEL
CUIDADO GENUINO

Existe atn un sector de la vieja guardia
empresarial “ vaya vaya en ese me siento yo, por
bendicion, todavia” que argumenta que el
enfoque humano en la SST es una postura
utopica, romantica y costosa. Los datos
economicos desmienten rotundamente esta
premisa. Diversos estudios globales de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y
consultoras financieras de primer nivel
demuestran que el Retorno de la Inversion (ROI)
en programas de bienestar y salud integral con
base humana oscila entre S3 y S5 ddlares por
cada dolar invertido.

¢Como se traduce el enfoque humano en
dinero para la empresa?

e Reduccion del ausentismo real: El
trabajador que se siente respaldado y libre
de estrés toxico falta menos a sus labores.
Su sistema inmunolégico responde mejor y
las licencias médicas disminuyen.

e Disminucion del ‘“presentismo" Estar
fisicamente en el puesto pero con la mente
desconectada por problemas de salud
mental no diagnosticados cuesta millones a
las industrias. El acompanamiento humano
devuelve el foco y la atencion al empleado.

e Optimizacion de procesos de calidad: Un
operario fatigado o presionado por un jefe
autoritario comete mas errores criticos. Un
entorno seguro reduce drasticamente el
desperdicio de materia prima y los

reprocesos. 34
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LA HOJA DE RUTA PARA LA ALTA DIRECCION

La Seguridad y Salud en el Trabajo ha cruzado el punto
de no retorno. El cumplimiento legal ya no otorga
ninguna medalla de honor; es, simplemente, el derecho
de admision para operar en los mercados regulados. La
verdadera ventaja competitiva, el blindaje reputacional
y la sostenibilidad del negocio radican en la capacidad
de la organizacion de transformar sus sistemas de
gestion en plataformas de acompanamiento humano.

Para transitar con éxito del checklist a la cultura del
cuidado, la alta direccién debe activar de manera
urgente tres acciones estratégicas:

1.Redefinir los perfiles de liderazgo: Evaluar y
ascender a los supervisores no solo por sus
conocimientos técnicos o cumplimiento de cuotas,
sino por sus competencias blandas, su inteligencia
emocional y su capacidad de cuidar a sus equipos.

2.Humanizar los indicadores de SST: Complementar
las tasas tradicionales de accidentalidad con
métricas de Dbienestar: indice de seguridad
psicologica, clima laboral enfocado en la prevencion
y efectividad de los canales de escucha activa.

3.Erradicar la cultura del castigo: Sustituir la
reprimenda burocratica ante el error por procesos
de aprendizaje organizacional y rediseno de
entornos seguros.

Aquellas empresas que elijan permanecer bajo el yugo
de la omision o atrapadas en la frialdad del
cumplimiento legal veran cémo sus margenes se
contraen y su talento se evapora. Las organizaciones
del futuro pertenecen a los lideres que entienden que el
activo mas valioso de una corporaciéon jamas entra en
los balances contables: la vida y la tranquilidad de las
personas que la hacen posible.

MARCO TECNICO INTERNACIONAL: ELEVALUAR LA
EVOLUCION DESDE ISO 45001 HASTA ISO 45003

La  transicion del  cumplimiento legal al
acompanamiento humano no es un concepto abstracto;
esta codificada en los estandares internacionales mas
avanzados del mundo. La madurez de una organizacion
se mide en cémo articula estas dos normas de la
Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO).

1
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ISO 45001: La estructura operacional obligatoria

La norma ISO 45001:2018 sento las bases al exigir
que la SST dejara de ser un departamento aislado y
se convirtiera en responsabilidad de la alta
direccion. Introduce conceptos clave como la
consulta y participacion de los trabajadores y la
gestion proactiva del riesgo. Sin embargo, muchas
empresas la han implementado bajo una Optica
netamente fisica: ergonomia, caidas, iluminacion y
uso de quimicos. Un enfoque puramente enfocado
en ISO 45001 sin sensibilidad humana se convierte
rapidamente en una fibrica de burocracia.

ISO 45003: El hito de la salud mental laboral
Publicada para cambiar las reglas del juego, la ISO
45003 es la primera directriz global que aborda la
gestion de los riesgos psicosociales en el trabajo.
Esta norma no se limita a pedir que se evalte el
estrés; le exige a las empresas intervenir en:

¢ La organizacion del trabajo: COmo se asignan
las tareas, el nivel de autonomia, los plazos de
entrega y la gestion de los volamenes de
trabajo.

e Los factores sociales: Las relaciones
interpersonales, el liderazgo toxico, el acoso
(mobbing) y la falta de reconocimiento.

e El entorno de trabajo: Las condiciones de
aislamiento o la falta de herramientas
adecuadas.
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La verdadera innovacién de la ISO 45003 es que
intersecta de manera perfecta el cumplimiento
normativo con el acompanamiento humano.
Demuestra técnicamente que un lider que no sabe
comunicarse 0 que ejerce  microgestion
(micromanagement) esta generando un peligro
laboral tan real y cuantificable como un cable de
alta tension expuesto.

ANALISIS DE SECTORES CRITICOS: LA TEORIA
PUESTA EN PRACTICA

El impacto de elegir entre el checklist legal o el
acompanamiento humano varia segin la naturaleza
de la industria. A continuacion, expongo la manera
como profesional de SST en esta nueva realidad,
desde mi experiencia en cada sector examino tres
escenarios econdmicos de alta complejidad.

Mineria de Alta Montana y Extractivo

El Riesgo Critico: Accidentes fatales masivos,
silicosis, fatiga por turnos rotativos extensos vy
aislamiento geografico.

El Enfoque de Cumplimiento Legal (El Jefe): Se
limita a proveer los EPP de marca certificada,
realizar las charlas obligatorias de 5 minutos al
inicio del turno y someter al personal a examenes
médicos anuales. Si un trabajador comete un error
por fatiga en la operacion de maquinaria pesada, es
despedido o amonestado.

El Enfoque Humano (El Lider): Entiende que el
aislamiento afecta la estabilidad emocional del
minero. Implementa sistemas predictivos de fatiga
mediante tecnologia biométrica no invasiva,
redisena los campamentos para garantizar un
sueno reparador de calidad y entrena a los
supervisores en primeros auxilios psicologicos. La
seguridad no se negocia por metas de produccion;
el operador tiene el poder respaldado de detener la
faena si detecta un riesgo inminente (Derecho a
Decir No).

Manufactura y Plantas de Produccion en Masa

¢ El Riesgo Critico: Lesiones musculoesqueléticas
repetitivas, atrapamientos, amputaciones y alta
monotonia laboral.

¢ El Enfoque de Cumplimiento Legal (El Jefe):
Disefia una matriz de riesgos estatica. Compra
guardas de seguridad para las maquinas porque
la ley lo exige e instala crondémetros para medir
la eficiencia. El dolor fisico del empleado se
trata con analgésicos de la enfermeria interna
para evitar reportar la enfermedad profesional a
las entidades gubernamentales.

El Enfoque Humano (El Lider): Co-disena las lineas
de ensamblaje con los operarios (ergonomia
participativa). Implementa rotaciones de puestos
programadas basadas en la carga biomecanica y
fomenta pausas activas ladicas que rompen la
monotonia mental. Considera al operario como el
experto del proceso y premia el reporte temprano
de condiciones inseguras.

Startups de Tecnologia y Servicios Profesionales
(El Entorno Corporativo)

El Riesgo Critico: Burnout, ansiedad clinica,
depresion, sedentarismo severo y tecnoestrés
derivado de la hiperconectividad.

El Enfoque de Cumplimiento Legal (El Jefe) como
sigo denominando yo a este personaje de mi
escrito: Al no haber fabricas ni quimicos, asume que
"aqui no hay riesgos". Cumple con tener un botiquin
de primeros auxilios en el piso y conformar el
comité de convivencia laboral en el papel. Envia
correos electronicos a las 11:00 PM esperando
respuesta inmediata porque "somos una empresa
agil".

El Enfoque Humano (El Lider), el cual busco
formar y representar: Establece politicas estrictas
y reales de desconexion digital con bloqueos de
servidores fuera del horario laboral. Monitorea las
cargas de trabajo mediante analitica de proyectos,
ofrece cobertura de terapia psicologica abierta y
confidencial, y capacita a la gerencia en liderazgo
empatico y gestion del tiempo respetuosa.

Indicadores Tradicionales (Foco Indicadores de Vanguardia (Foco
Humano/Lider)

+ Indice de Seguridad Psicolbgica en los

» Tasa de accidentabilidad anual :
equipos

* Nomero de multas o sanciones
evitadas los trabajadores

» Horas/Hombre de capacitacion « Indice de adherencla al programa de
dictadas Desconexion Digital

+ Tasa de efectividad y cierre de reportes de

- Porcentaje de uso obligatorio de - Retorno de la Inversion en Bienestar
EFP Integral (ROI-SST)
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5. HOJA DE RUTA PARA LA ALTA DIRECCION:
PASOS PARA LA TRANSFORMACION

Para transitar de manera exitosa y definitiva del
checklist burocratico a la cultura del cuidado
humano, la alta direcciéon corporativa debe
activar de manera urgente cinco acciones
estratégicas de transformacion:

1.Auditoria Cultural de Liderazgo: Evaluar y
mapear a la linea de supervision media.
Identificar a los perfiles omisores e
impositivos. Vincular las bonificaciones de la
gerencia no solo al volumen de ventas o
produccion, sino a los indices de clima
laboral y rotacién de sus equipos.

2.Migracion de Métricas Predictivas: Dejar
de medir el éxito de la SST basandose
Unicamente en los eventos pasados
(accidentes ocurridos). Implementar
indicadores predictivos enfocados en el
comportamiento organizacional, el nivel de
fatiga y la salud mental colectiva.

3.Implementaciéon Estructurada de ISO
45003: Disefiar un plan de gestion de
riesgos  psicosociales que audite la
estructura del tiempo de trabajo, los
métodos de comunicacion interna y los
estilos de liderazgo en los departamentos de
mayor presion.

4.Erradicacion Total de la Cultura Punitiva:
Modificar la investigacion de incidentes.
Sustituir la bisqueda de un culpable para
sancionarlo por un analisis sistémico
enfocado en entender qué fall6 en el disefio
del proceso que indujo al trabajador al error.

5.Co-disefio de 1la Prevencion: Integrar
comités de seguridad hibridos donde el
personal de primera linea tenga poder real
de decision en la seleccion de tecnologias
de proteccion, metodologias de trabajo y
programas de salud mental.

EL FUTURO PERTENECE A LOS EMPATICOS

La Seguridad y Salud en el Trabajo ha cruzado el
punto de no retorno en este afno 2026. El
cumplimiento legal estricto ya no otorga
ninguna ventaja competitiva ni genera
admiracion en los mercados; es, simplemente, el
boleto minimo de entrada para poder operar en
una economia globalizada y regulada.

La verdadera excelencia corporativa, la resiliencia
ante las crisis de mercado y la longevidad
empresarial pertenecen de forma exclusiva a las
organizaciones que logran ver a través del papel
firmado para conectar con el ser humano que esta
detras de la labor. Las empresas que decidan
perpetuar el modelo del "jefe legalista” o del "gerente
omisor" estan condenadas a presenciar la fuga de su
talento mas valioso, el deterioro de sus margenes
financieros vy, eventualmente, la obsolescencia.
Cuidar la vida, la integridad y la salud mental de los
trabajadores no es una utopia filantropica; es la
estrategia de negocios mas inteligente, humana y
rentable de nuestra era.

“La seguridad comienza con una buena actitud, y
termina con una decision consciente”.
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LISTA RAPIDA DE VERIFICACION

¢Cuenta con doble validacion
para pagos?

¢Controla quién ingresa a sus
instalaciones?

¢Sus colaboradores identifican
intentos de fraude?

SEGURIDAD

¢Tiene un plan de respuesta [ ' DE COLOMBIA

ante incidentes?

Si respondio “No”

a una o mas preguntas,
existe una oportunidad
para fortalecer la
seguridad de su
organizacion.

Solicite un diagndstico 310 257 0799
de seguridad empresarial @ R SN A

gercomercial@
seguridaddecolombia.com
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Medicamentos llegitimos: Una Amenaza
Criminal para la Salud Publica, la
Seguridad Sanitaria y la Vida

CT. Mg (RP) FABIO JOSE GARZON FISCO
Magister em Seguridad Publica/Administrador Policial
Colombia

Cuando se habla de medicamentos ilegitimos, la mayoria de
las personas piensa Gnicamente en medicamentos
falsificados o adulterados. Sin embargo, esta problematica es
mucho mas amplia e incluye también los medicamentos de
contrabando y los medicamentos subestandar o deficientes,
una categoria poco conocida por la poblaciéon y, en muchos
casos, incluso por algunos actores del sector salud.

Los medicamentos subestandar representan uno de los
mayores desafios para las autoridades sanitarias debido a la
dificultad para identificarlos. En muchos casos presentan una
apariencia similar a la de un producto legitimo; sin embargo,
no cumplen con las especificaciones de calidad, seguridad o
eficacia exigidas por la normativa sanitaria. Como
consecuencia, pueden comprometer el tratamiento de los
pacientes, favorecer la resistencia a los antimicrobianos y
generar graves riesgos para la salud publica.

Cada dia aumenta la presencia de medicamentos ilegitimos
en los mercados nacionales e internacionales. Ello obedece,
en gran medida, a que esta actividad ilicita genera elevadas
ganancias econdmicas para las organizaciones criminales,
mientras que el riesgo de ser detectadas y judicializadas
continta siendo relativamente bajo. A esta realidad se suma
una demanda constante de medicamentos por parte de la
poblacion, lo que convierte este fendmeno en un negocio
altamente rentable para las redes del crimen organizado.

Contrario a lo que muchas personas imaginan, los
medicamentos mas comercializados en el mercado ilegal no
siempre son los de alto costo, como los destinados al
tratamiento del cancer o las enfermedades huérfanas. Con
frecuencia, los productos maés falsificados y distribuidos
ilegalmente son aquellos de mayor consumo y rotacion, entre
ellos los antibioticos, analgésicos, antiinflamatorios y otros
medicamentos de uso cotidiano, precisamente porque existe
una demanda permanente por parte de la poblacion.



El consumo de medicamentos forma parte de la vida de
millones de personas. En algin momento, la mayoria de la
poblaciéon necesitard un tratamiento farmacolégico para
prevenir, controlar o tratar una enfermedad. Esta realidad
convierte a todos los ciudadanos en potenciales victimas de
los medicamentos ilegitimos, lo que hace indispensable
fortalecer las estrategias de prevencion y educacion
dirigidas a consumidores, profesionales de la salud y
distribuidores.

En este contexto, la industria farmacéutica desempefia un
papel fundamental. La incorporacion de tecnologias de
autenticacion, sistemas de trazabilidad, codigos QR,
serializacion, empaques con dispositivos de seguridad y
herramientas de verificacion digital constituye una barrera
importante frente a la falsificacién y demas modalidades de
medicamentos ilegitimos. Sin embargo, el avance
tecnologico de las organizaciones criminales exige que estas
medidas evolucionen de manera permanente.

No obstante, la tecnologia por si sola no resolvera el
problema. La principal herramienta para combatir este
fenomeno continta siendo la prevencion mediante la
informacion y la capacitacion. Un consumidor informado
tiene mayores posibilidades de identificar sefales de alerta 'y
evitar la adquisicion de medicamentos ilegitimos. Nadie
consume voluntariamente un medicamento falsificado,
adulterado o de contrabando; las personas se convierten en
victimas porque desconocen el origen, la autenticidad y los
riesgos del producto que adquieren.

CONSTRUYENDO

CULTURA pe PREVENCION

Mi compraomiso en la investigacion de los

medicamentos falsificados y adulterados |

La prevencion no es una opcion,
es una responsabilidad

CT (RP) Fabio José Garzon Fisco «

Ma I icdad Pi

Pravencion en la cadena de suministro

Capacitacion al sector farmaceutico

La proteccion de la salud publica y
de la seguridad sanitaria no es
responsabilidad exclusiva del
Estado. Se trata de un compromiso
compartido entre las autoridades
sanitarias, los organismos de
control, la industria farmacéutica,
los distribuidores, los profesionales
de la salud, las instituciones
académicas y la ciudadania.
Mientras las entidades publicas
fortalecen las acciones de
inspeccion, vigilancia y control para
combatir este fenémeno criminal, el
sector privado debe asumir un papel
mas activo en la prevencion,
promoviendo la educacion del
consumidor, fortaleciendo la
seguridad de la cadena de
suministro 'y fomentando wuna
cultura de legalidad.

La prevencion no debe entenderse
como un valor agregado, sino como
una responsabilidad ética y social
orientada a proteger la vida de las
personas y preservar la confianza en
los sistemas de salud.

PROTEGER LA SALUD Y SALVAR VIDAS.
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Mientras su equipo atiende
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Notificaciones instantaneas
para actuar de inmediato.

PREVENCION DE RIESGOS
Detecte amenazas antes de
que ocurran.

Solicite una asesoria

para su operacion SECURITY

314 297 7321




RIESGOS PSICOSOCIALES EN
SEGURIDAD PRIVADA (Y IlI).

Enrique Alonso Brafa.
Director y Jefe de seguridad.
Espafa

Después de lo visto en el niumero anterior, continuamos con el listado, su descripcion, principales riesgos y
medidas preventivas deseando que sea de su interés.

Inseguridad laboral

Descripcion

Es la percepcion de incertidumbre o miedo a perder
el empleo o a que empeoren las condiciones
laborales (horarios, salario, destino, etc.).

Principales riesgos

-Estrés cronico y ansiedad.

-Dificultad para concentrarse en el trabajo.
-Desmotivacion e inseguridad personal.
-Problemas para conciliar la vida laboral y personal.
-Disminucién del rendimiento.

-Mayor riesgo de fatiga mental.

Medidas preventivas

-A nivel empresa: Informar con antelacion sobre
cambios o finalizaciéon de servicios, favorecer la
estabilidad en los contratos, garantizar la
recolocacion en otros servicios cuando sea posible,
mejorar la comunicacion interna y la transparencia,
establecer protocolos claros ante cambios
organizativos.

-A nivel trabajador: Mantenerse informado sobre su
situacion contractual, mejorar la formaciéon continua
para aumentar la empleabilidad, desarrollar
habilidades de adaptacion al cambio, gestionar el
estrés (técnicas de relajacion, organizacion
personal), buscar apoyo (compafieros,
representantes laborales).

Monotonia

Descripcion

En el trabajo de vigilante de seguridad, tanto la
monotonia como la sobrecarga de trabajo son
riesgos psicosociales frecuentes que pueden afectar
al bienestar, la atencion y el rendimiento.

Principales riesgos

-Disminucion de la atencion y la vigilancia
-Sensacion de aburrimiento o apatia
-Fatiga mental

-Mayor probabilidad de cometer errores
-Desmotivacion laboral

Medidas preventivas

-Rotacion de puestos o tareas

-Introducir pausas activas durante el turno

-Uso de rondas periodicas en lugar de vigilancia
estatica continua

-Formacién continua para mantener la activacion
mental

-Supervision y apoyo por parte de mandos

Sobrecarga de trabajo

Descripcion

Ocurre cuando hay exceso de tareas, presion de
tiempo o alta responsabilidad (por ejemplo, cubrir
varios puestos o gestionar incidencias
constantes).

Principales riesgos

-Estrés laboral

-Ansiedad o irritabilidad

-Fatiga fisica y mental

-Disminucion del rendimiento
-Mayor riesgo de errores o accidentes

Medidas preventivas

-Adecuar la carga de trabajo al namero de
vigilantes

-Planificacion realista de turnos y descansos
-Refuerzos en momentos de mayor actividad
-Claridad en funciones y prioridades

-Apoyo organizativo y comunicacion fluida

45



Ambigiiedad del rol

Descripcion

Se trata de uno de los riesgos psicosociales mas
frecuentes en el trabajo de vigilante de seguridad, y
se produce cuando el trabajador no tiene claro qué
funciones debe realizar, cuales son sus limites o qué
se espera exactamente de él. Ocurre cuando hay
instrucciones poco claras o contradictorias, falta de
definicion de funciones en el puesto, cambios
frecuentes en las oOrdenes sin explicacion, dudas
sobre hasta donde llegan sus competencias (por
ejemplo, frente a clientes, publico o fuerzas de
seguridad)

Principales riesgos

-Estrés e inseguridad en la toma de decisiones
-Ansiedad y tension constante

-Disminucion del rendimiento

-Mayor probabilidad de cometer errores
-Conlflictos con comparieros, superiores o usuarios

Medidas preventivas

-Definir claramente las funciones del puesto por
escrito.

-Proporcionar protocolos de actuacion (incidentes,
emergencias,

Accesos, etc.).

-Formacion continua sobre normativa y funciones
del vigilante.

-Comunicacion clara y coherente entre empresa y
cliente.

-Supervision y apoyo por parte de mandos
intermedios.
-Establecer
rapidamente.

canales para resolver dudas

Presion externa

Descripcion

Es uno de los riesgos psicosociales mas habituales
en el trabajo de un vigilante de seguridad. Se refiere
a las exigencias, demandas o influencias que
provienen de fuera del propio trabajador y que
pueden afectar a su desempenfo y bienestar. Se trata
de la presion ejercida por terceros (clientes,
usuarios, superiores, entorno laboral o social) que
obliga al vigilante a actuar bajo tension, a veces en
situaciones ambiguas o conflictivas.

Principales riesgos

-Estrés laboral y ansiedad

-Fatiga mental

-Sensacion de falta de control

-Toma de decisiones bajo presion (mayor riesgo de
€rror)

-Desmotivacion o desgaste profesional (burnout)

Medidas preventivas

-Protocolos claros de actuacion: Definir qué hacer
ante presiones externas.

-Formacion en habilidades sociales y gestion de
conflictos: Mejora la comunicacion y el
autocontrol.

-Apoyo de la empresa: Respaldo ante decisiones
correctas del vigilante.

Coordinacion con el cliente: Establecer limites
claros de actuacion.

-Rotacioén de puestos y descansos adecuados
-Canales de comunicacion eficaces: Para consultar
dudas o incidencias en tiempo real.

En conclusion:

Mejorar el bienestar del trabajador es mejorar la
calidad del servicio y esto es bueno para todos,
tanto la empresa de seguridad, el vigilante de
seguridad y el cliente.
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Seguridad que nos mueve

En la Direccién de Transito y Transporte
trabajamos por la seguridad vial de
los conductores de servicio de carga

y transporte de pasajeros.

Conductores de transporte de pasajeros:

Revise y mantenga en optimas Un buen freno
g condiciones el sistema de frenos puede salvar
de su vehiculo. muchas vidas.
<z
o = 9, 00®o
v= ael/n S T B
i@y
Revise peribdicamente Realice el mantenimiento = Al conducir, mantenga Su responsabilidad
pastillas, bandas, discos, preventivo en talleres la distancia de seguridad protege su vida,
liquido de frenos y autorizados. y evite manicbras | la de sus pasajeros

sistema de aire. bruscas. y la de los demas.

frene, revise y continde su viaje. La prevencion
es la mejor ruta para llegar seguro a su destino.
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Compoet|dos

con un

Transporte Seguro

En la terminal de transporte trabajamos juntos
por la seguridad de conductores, pasajeros
y todos los actores viales.

"W | PLATAFORMA

Cada viaje comienza con un comprimiso:
conducir con responsabilidad para llegar seguros a destino.




:Viaje seguro,

elija trans%orte legal!

2

o o N\
v Compre sus tiquetes Unicamente en

las terminales de transporte o
canales autorizados.

Verifique que el vehiculo pertenezca
a una empresa legalmente habilitada.

No acepte ofertas de transporte
realizadas en la calle o por
personas no autorizadas.

AN

Llegue con anticipacién a la terminal
para organizar su viaje de manera segura.

J
4
Proteja su vida y la de su familia

utilizando siempre transporte formal.
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