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Editorial:

Esta edicion de Revista EI Mundo Cambié reline ocho articulos que abordan, desde diferentes perspectivas
profesionales y académicas, algunos de los temas mas relevantes que hoy influyen en la seguridad, la gestion del
riesgo, la tecnologia, la geopolitica y las dindmicas sociales. Los autores, provenientes de distintos campos del
conocimiento y la préactica profesional, presentan reflexiones, analisis y experiencias que permiten comprender mejor
los retos contempordneos que enfrentan las organizaciones y las sociedades en un entorno marcado por la
incertidumbre, la transformacién digital y los cambios en el escenario global.

Abrimos esta edicion con “El criminal: cdmo entender su formacion y evoluciéon”, de Carlos Alfonso Boshell
Norman, quien propone un analisis profundo sobre los factores que intervienen en la construccién del
comportamiento criminal. A partir de una mirada interdisciplinaria, el autor examina los elementos sociales,
psicolégicos y contextuales que pueden influir en la formacién de conductas delictivas, invitando a comprender el
fendmeno criminal mas alld de las explicaciones simplistas y a fortalecer las estrategias de prevencion.

A continuacion, Erick Sarante, MBA, presenta “Geopolitica contemporanea: de la fricciéon global a la doctrina de la
‘Gran América del Norte', un articulo que analiza las dindmicas geopoliticas actuales y las tensiones que marcan el
escenario internacional. Su reflexidon aborda como las transformaciones en las alianzas, los intereses estratégicos y las
narrativas politicas pueden influir en el equilibrio de poder y en la redefinicidon de las relaciones entre los Estados.

En “Impacto de la seguridad publica en la salud mental de los trabajadores en Colombia: una mirada desde la
incertidumbre de un afio electoral”, Paola Andrea Ramirez Avila y Carlos Andrés Valencia Hernandez examinan
la relacién entre el contexto de seguridad publica y el bienestar psicolégico de quienes desarrollan sus labores en
entornos de alta presién. El articulo plantea la necesidad de comprender cémo la incertidumbre social y politica
puede repercutir en la salud mental de los trabajadores y en la estabilidad de las organizaciones.

Posteriormente, Andrés Raul Garcia Rojas presenta “Factor silencioso: el burnout como vulnerabilidad critica en
la seguridad corporativa y la continuidad del negocio”, donde analiza cédmo el agotamiento profesional puede
convertirse en un riesgo estratégico para las organizaciones. El autor destaca la importancia de reconocer el impacto
del estrés laboral y de fortalecer las politicas de bienestar y gestidén del talento como parte fundamental de la
seguridad corporativa.

La relacion entre tecnologia y comportamiento humano es abordada por Ariel Rodriguez Moreno en “Mental y
metal: un analisis cognitivo-conductual de la inteligencia artificial”. En este articulo, el autor reflexiona sobre la
interaccién entre la mente humana y las nuevas herramientas tecnoldgicas, explorando cémo la inteligencia artificial
influye en los procesos cognitivos, la toma de decisiones y la manera en que las personas se relacionan con la
tecnologia.

Por su parte, Eduardo E. Hurtado, MBA, CPP, presenta “;Venezuela, estado 51? Entre la narrativa y la realidad:
una propuesta seria para la reconstrucciéon nacional”, un anélisis que examina las narrativas politicas y geopoliticas
gue rodean la situacidn venezolana. El autor propone una reflexidén critica sobre los escenarios posibles para la
reconstruccion institucional y el papel que pueden desempefar distintos actores en la busqueda de estabilidad y
desarrollo.

En “Mas alld de los muros: integracion entre CPTED, cohesién social y bienestar como estrategia de proteccién
escolar”, Marcelo de Wallau da Silva propone una visién integradora de la seguridad en entornos educativos. Su
analisis destaca cémo la prevencion del delito mediante el disefio ambiental, combinada con estrategias de cohesidon
social y bienestar comunitario, puede contribuir a crear espacios escolares mas seguros y resilientes.

Finalmente, cerramos esta edicion con “Hay encuentros que no se planean, simplemente llegan... y te
transforman”, de Vanessa Paola Arbelaez Matos, un texto que ofrece una reflexion profundamente humana sobre

el aprendizaje que surge del encuentro entre culturas. A través de una experiencia vivida con comunidades

. crecimiento personal y valoracion de lo esencial.

~ indigenas, la autora comparte cémo el respeto, la escucha y la convivencia pueden abrir caminos de comprension, .

ING. CARLOS ROJAS = -

.
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PROFESIONAL
DE LA SEMANA

WILSON TORRES

Wilson Torres es abogado y CEO de Kairox Group,
con formacion especializada en logistica y gestion de
la cadena de abastecimiento, asi como en
administracion del riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo (LA/FT), Trade
Compliance, Operador Econdémico Autorizado (OEA)
y gestion integral de riesgos bajo la norma ISO
31000.

Cuenta con certificaciones como auditor interno en
BASC V6, ISO 9001 e ISO 28000, y formacion en
seguridad estratégica, prevencion de pérdidas vy
continuidad del negocio, lo que le ha permitido
desarrollar un enfoque integral en la gestion de
riesgos corporativos y la proteccion de operaciones
logisticas y comerciales.

Posee experiencia como coordinador de seguridad
externa y consultor especializado para companias
dedicadas al transporte de mercancias y valores,
apoyando el fortalecimiento de sistemas de control,
cumplimiento normativo y mitigacion de riesgos
operacionales y delictivos.

Se ha desempenado también como conferencista
invitado en espacios académicos y empresariales,
entre ellos la Camara de Comercio de Bogota,
Seguros Bolivar, la Universidad del Rosario y la
Universidad Externado de Colombia, abordando
temas relacionados con gestion de riesgos, delitos
informaticos, seguridad corporativa y prevencion del
riesgo publico.

Se destaca por su responsabilidad, integridad
profesional y orientaciéon al logro, cualidades que
respaldan su liderazgo en el desarrollo de estrategias
de seguridad, cumplimiento y gestion de riesgos en
entornos empresariales complejos.
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EL CRIMINAL:

COMO ENTENDERSU
FORMACION Y EVOLUCION ..

CARLOS ALFONSO BOSHELL NORMAN

CRIMINALISTA e INVESTIGADOR CRIMINAL. (CCO®) Certified
Compliance Officer. (PPE®) Professional Polygraph Examiner

. [
Al investigar la manifestacion de un evento que impacta la seguridad, ?
especialmente en un contexto criminal, es crucial observar el comportamiento t" i A
del delincuente. Pero este comportamiento es tan poco comprendido que en la - o
seguridad publica y privada es el elemento clave para determinar e implementar - 3
estrategias de prevencion. _'..::_..-i"
l. ||. . a l.
El aprendizaje criminal es el desarrollo de habilidades y conocimientos al cometer T
un delito. Las personas involucradas en actividades delictivas aprenden sobre la o
marcha y aprenden de los errores que cometen y de las técnicas que han tenido i
éxito en el pasado. Pero el aprendizaje criminal esta impulsado por el entorno -

social, 1a presion de los companeros y las oportunidades ilicitas que existen.

Hay tres elementos en el proceso criminal al cometer un delito: volitivo - la
necesidad de cometer un delito; cognitivo - el conocimiento de la tecnologia
necesaria para llevar a cabo un delito; emocional - la capacidad de controlar las
emociones en medio del delito. La presencia de todas estas cosas hace que sea
mas probable que el delincuente cometa el delito.

El aprendizaje criminal es un aspecto clave de la criminologia en coémo se
aprende el comportamiento criminal en la vida social y como todos lo
experimentamos. Hay varias teorias que se pueden considerar para esto. La
teoria de la asociacion diferencial de Edwin H. Sutherland sugiere que el
comportamiento criminal se aprende de las relaciones sociales con otras
personas y la teoria del aprendizaje social de Albert Bandura basada en la
observacion y la imitacion. Ronald Akers y Robert Burgess ofrecieron una teoria
en la que la teoria del aprendizaje social se amplia y se basa en principios
conductuales. En "El crimen como profesion: una interpretacion del aprendizaje
criminal en Colombia", Isaac De Le6n Beltran y Eduardo Salcedo Albaran
describieron la evolucion criminal en detalle:

En la PRIMERA ETAPA los jévenes en organizaciones criminales estan en la
periodo del aprendizaje criminal. Alguien que no esta involucrado en actividades
delictivas no es probable que se una a ninguna pandilla y comience a entrenar y
tenga un historial criminal.



Dado que la confidencialidad es muy importante
en una organizacion ilegal, no se trata solo de
habilidades o conocimientos, sino también de
cuan versado y familiarizado esta con otros en el
grupo y de buenas referencias es la persona para
unirse al grupo criminal si aun no es
completamente aceptado como una persona de
igual estatus, y en tales situaciones se espera que
los nuevos reclutas se desempenen bien en el
oficio y muchas cosas a considerar al seleccionar
este grupo. Estos deberes iniciales generalmente
estan relacionados con ayudar en la investigacion
de delitos graves (conducir autos, vigilancia) para
encontrar a los candidatos mas prometedores. Si
pueden hacer bien su trabajo, se les permite
ingresar, pero si no trabajan bien, no seran
incorporados al equipo. Cuando se seleccionan a
los mejores jovenes, entonces los primeros pasos
en la SEGUNDA ETAPA son delitos que se basan
en el trabajo del aprendiz. El robo es un ejemplo
de cémo la fuerza de voluntad seria mas
importante que la técnica y el control emocional,
por lo que muchos robos ocurren en jovenes que
aun estan aprendiendo sobre la industria criminal.
El delito que mencionamos también necesita mas
coordinacion de equipo que el primero debido a la
complejidad del delito. El siguiente paso es
adquirir las habilidades avanzadas para perpetrar
delitos mas lucrativos después de esto. Se espera
que un nivel técnico mas alto conduzca a mejores
recompensas econdmicas. Como en cualquier
otro campo de trabajo, son de dos tipos: uno
teorico (el modelo y ejemplo de los expertos en el
grupo) y uno practico (la simulacién o ejecucion
real se realiza de manera controlada). Es
interesante aqui que los jovenes aun no son
capaces de controlar sus emociones y cometen
delitos violentos. Ademas de desarrollar
habilidades mas sofisticadas y autocontrol, esta
etapa se desarrolla. Se cometen delitos mas
complejos y menos comunes. Por ejemplo, el robo
de autos o el robo de bancos se cometen, y
algunos de estos involucran sumas muy grandes,
pero pocos de ellos realmente ocurren. Mientras
que aqui se necesita una preparacion mas
elaborada que en etapas anteriores, estan listos
para la TERCERA ETAPA, donde todavia estan
directamente involucrados materialmente, lo
llamamos ‘"inercia criminal" ya que, debido a
cuanto conocimiento tienen, es dificil para ellos
volver a delitos menos rentables pero peligrosos.
Algunos de ellos pueden permanecer en este
estado durante mucho tiempo, pero algunos
pasaran a niveles mas altos, principalmente
liderazgo y otros aspectos.

CUARTA ETAPA: Finalmente, estamos en un lugar
donde los componentes volitivos, cognitivos y
emocionales estan equilibrados. No todos pueden
alcanzar ese nivel de actividad criminal y cuando la
educacion formal es la norma en este punto, pocos
de ellos realmente brillan tanto. Los criminales
profesionales que pueden acceder se caracterizan
por controlar la violencia cuando es necesario y
ganar dinero a través de delitos y obtener algiin
tipo de beneficio de aquellos que los cometen.
También entienden la oferta/demanda de
actividad ilicita y cuantas personas tienen que
trabajar para ejecutarla.

El perfil que obtenemos es el de un cerebro,
contratista o empresario que puede mezclar todas
las cosas mencionadas y pensar en los peligros que
enfrentan. Algunos de ellos representan un alto
riesgo de muerte, y solo eso tendria sentido para
saber cuanto tiempo tomara adquirir ese tipo de
experiencia. De hecho, los empresarios tienen mas
probabilidades de convertirse en empresarios
independientes y asi podemos ver a los
contratistas como personas involucradas en
actividades ilegales convencionales.

Finalmente, el aprendizaje criminal es importante
y dificil porque es un problema de interaccion
social, observacion y refuerzo. Es cuando
entendemos estos fendémenos que podemos
entender como enfrentar el ciclo de ensefianza-
aprendizaje y las causas del comportamiento
antisocial que deben ser abordadas por la
comunidad, el sistema de justicia, las instituciones
educativas y los servicios sociales. La clave es
crear oportunidades y no permitir que nuestra
juventud sea cooptada por grupos ilicitos.
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GEOPOLITICA CONTEMPORANEA:

De la Friccion Global a la Doctrina de la"Gran América del Norte"

Ing. Erick Sarante, MBA

La geopolitica no ha "regresado" al sistema internacional; lo que ha cambiado es la intensidad con la que sus
fuerzas moldean la realidad actual. Tras décadas bajo la ilusion de una globalizacion lineal, los
acontecimientos de la ultima década han forzado un reconocimiento de la vigencia absoluta del espacio
geografico.

No asistimos a un retorno, sino a la manifestacion cruda de la competencia por el Poder Nacional en un
sistema que ha abandonado la arquitectura de seguridad de la posguerra para adentrarse en una
fragmentacion sistémica y estratégica.

Fundamentacion Teorica: Superando el Determinismo

La geopolitica es el estudio y la gestion de la relacion dialéctica entre el espacio geografico y el Poder
Nacional. Se define como el analisis de como los factores geograficos (fisicos, humanos y de recursos),
integrados en un territorio especifico, influyen en la sintesis y proyeccion de las capacidades politicas,
economicas, militares y psicosociales de un Estado o actor estratégico.

En el contexto actual, esta definicion se
expande bajo tres pilares fundamentales:

1
L]

e Unidad Territorio-Recurso:  Los
recursos naturales no son variables
adyacentes, sino componentes
intrinsecos del espacio. La geopolitica
analiza como la posesion y el control
de estos recursos (energia, minerales
criticos, agua) definen la profundidad
estratégica de una nacion.

* Gestion del Poder Nacional: Es la
herramienta que permite a los
tomadores de decisiones transformar
la ubicacion y las caracteristicas de su
territorio en una ventaja competitiva o
en una postura de defensa frente a
amenazas hibridas y sistémicas.

¢ Dinamica de los Espacios: No se limita
a las fronteras terrestres; abarca la
proyeccion de influencia en el
ciberespacio, el espectro
electromagneético y las rutas logisticas
globales (como el Rimland y el
Heartland), donde se disputa la
primacia en un orden global
fragmentado. 1 5




El Escenario Global: Ruptura de Paradigmas y el
Factor Iran

El tablero internacional ha sufrido una metamorfosis
que invalida los bloques monoliticos del siglo pasado.
La interdependencia ya no es una garantia de paz, sino
un arma de coaccion:

e El Eje Disruptivo de Iran: El conflicto en Oriente
Medio y la proyeccion de poder irani han alterado
el equilibrio del "Rimland". Este factor ha
demostrado que un solo actor regional puede
reconfigurar el escenario global, afectando la
seguridad de los pasos maritimos y la estabilidad de
los mercados energéticos, obligando a una
relectura de la importancia estratégica de las zonas
costeras planteada por Spykman.

e La Mutacion de la OTAN vy las Alianzas: La OTAN
actual ha dejado de ser la organizacion de la década
pasada. Los ejes de gravedad se han desplazado y la
cohesion interna enfrenta desafios ante intereses
nacionales divergentes. Los aliados operan hoy bajo
logicas transaccionales, rompiendo la estructura de
bloques tradicional.

e Fragmentacion Geoecondémica: El concepto de los
BRICS ha evolucionado hacia una arquitectura
fluida. Ya no hablamos de un bloque emergente,
sino de una red de intereses cruzados donde la
geoeconomia (basada en la confianza politica mas
que en la eficiencia) sustituye a la globalizacion
abierta.

El "Heartland" y la Rivalidad Sistémica

La competencia entre Estados Unidos y China ha
escalado hacia una rivalidad que abarca desde la
soberania tecnologica hasta el control de suministros
criticos. Esto revitaliza la tesis de Halford Mackinder
(1904) sobre el "Heartland", pero bajo una dimension
que Zbigniew Brzezinski (1997) calific6 como un tablero
geoestratégico multidimensional, donde la primacia se
disputa tanto en el territorio fisico como en el
ciberespacio.

América: La "Gran América del Norte" y la
Estrategia 2025

El andlisis se torna determinante al llegar a
nuestra region. La reciente designacion de los
Estados Unidos sobre la "Gran América del Norte"
en su Estrategia Nacional de Seguridad 2025
marca un giro radical en la doctrina hemisférica:

1.México como Eje de Resiliencia: México deja
de ser un simple socio comercial para
convertirse en el componente critico de la
base industrial de defensa de la region. El
nearshoring no es solo una tendencia
econdmica, sino una maniobra de repliegue
estratégico para asegurar la integridad del
bloque frente a la inestabilidad euroasiatica.

2.Venezuela y la Friccion de Potencias:
Venezuela representa el nodo donde los
recursos integrados se convierten en una cuna
para potencias extra-regionales, desafiando la
seguridad hemisférica y obligando a una
vigilancia constante de la variable energética.

3.Brasil y el Equilibrio Multipolar: Brasil busca
traducir su peso territorial en autonomia
estratégica, navegando en una zona de presion
donde la neutralidad se vuelve cada vez mas
costosa frente a la nueva polaridad de la "Gran
América del Norte".

16




MAESTRIA EN
DIRECCION Y GESTION

~
\ .

DE LA SEGURIDAD INTEGRAL

Mas mformacnon admusuones madg5|@epfac edu.co N\

LI
INSCRIPCIONES
ABIERTAS - 2026
DEL 23 DE FEBRERO
AL 8 DE MAYO

INFORMATE AQUI
admisiones.madgsi@epfac.edu.co
(601) 3159816 Ext. 72557

Cel: 3218427993
www.epfac.edu.co

" ,- ""'DJ EEEVON Y GESTION
INTEGRAL

ne msEﬁum:mn
' ESCUELADE POSTGRADOS DE

LAFAL - EPFAC { SNIES 105360

CONEL APOYO DE:

@ EL
" CAMBIO



4.Seguridad Convergente en el Caribe y
Centroamérica: Las amenazas en el Triangulo
Norte (crimen y migracion) se analizan hoy como
vulnerabilidades directas a la seguridad nacional
del bloque, exigiendo una respuesta coordinada
que trascienda lo local.

Conclusion

La Gltima década ha ratificado que el territorio y el
poder son indivisibles. La fragmentacion de bloques y
la volatilidad de las alianzas histéricas confirman que
la geopolitica es la brajula indispensable para la
estabilidad nacional y regional en un entorno de
incertidumbre estratégica.

Bajo este panorama, el liderazgo estratégico en
América Latina debe evolucionar hacia una Seguridad
Convergente, donde la proteccion de activos criticos,
la ciberdefensa y la resiliencia de la cadena de
suministro se gestionen como una sola unidad de
mando. La "Gran América del Norte" no es solo un
refugio geoeconomico, sino el nuevo perimetro de
seguridad donde los Estados deben decidir entre la
integracion profunda o la irrelevancia estratégica en
un mundo que ya no perdona la ambigtiedad politica.

Finalmente, la capacidad de anticipar las disrupciones
en el Rimland y el Heartland definira quiénes logran
transformar su geografia en una ventaja competitiva.
La  geopolitica  contemporanea no  admite
observadores pasivos; exige analistas capaces de
interpretar el mapa no como una imagen estatica, sino
como un organismo vivo que respira a través del flujo
de recursos, datos y poder. En este nuevo orden, la
soberania ya no se mide solo en kilometros cuadrados,
sino en la capacidad de asegurar esos kilometros
frente a las amenazas hibridas de un siglo XXI
fragmentado.

“La geopolitica no ha
regresado; simplemente dejé
de ser ignorada en un mundo

donde el poder vuelve a
medirse en territorio, recursos
y capacidad estratégica.”
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IMPACTO DE LA SEGURIDAD PUBLICA EN LA SALUD
MENTAL DE LOS TRABAJADORES EN COLOMBIA:

una mirada desde la incertidumbre de un ano electoral

Mgr. Paola Andrea Ramirez Avila
CEO PROHUMANA Soluciones

TC. (R) Carlos Andrés Valencia Hernandez
COO PROHUMANA Soluciones

En Colombia, la relacion entre seguridad publica y
salud mental ha adquirido una relevancia creciente,
especialmente en contextos de alta incertidumbre
sociopolitica como los afnos electorales. La percepcion
de inseguridad, el aumento de eventos violentos, la
polarizaciéon politica y la incertidumbre econdémica
generan efectos directos e indirectos sobre el
bienestar psicologico de los trabajadores.

Desde la perspectiva de la Seguridad y Salud en el
Trabajo SST, estos factores se traducen en riesgos
psicosociales extralaborales que, al interactuar con
condiciones laborales, potencian el deterioro de la
salud mental, impactando la productividad, el clima
organizacional y la sostenibilidad empresarial.

Colombia enfrenta un escenario complejo: mas del
66,3 % de la poblacion ha experimentado problemas
de salud mental en algiin momento de su vida, lo que
evidencia una base de vulnerabilidad que se agrava en
contextos de incertidumbre social y politica.

Seguridad publica y riesgos psicosociales

La Organizacion Mundial de la Salud OMS, define los
riesgos psicosociales como aquellas condiciones del
entorno laboral que pueden afectar la salud mental,
incluyendo factores como la inseguridad, el estrés y la
incertidumbre.

En Colombia, estos riesgos estan regulados dentro del
Sistema de Gestion de SST, particularmente mediante
instrumentos como la bateria de riesgo psicosocial,
obligatoria para todas las empresas.

Para ello, se tiene presente que los riesgos
psicosociales se clasifican en:

e Intralaborales: carga laboral, liderazgo,
condiciones organizacionales

e Extralaborales: entorno social, inseguridad,
violencia, contexto politico, traslados,
endeudamiento, tipo de vivienda

e Individuales: resiliencia, condiciones personales
de salud, edad, escolaridad, estado civil.




Es asi, como la seguridad publica incide directamente en
los factores extralaborales e intralaborales, generando
situaciones como percepcion de amenaza constante en las
vias publicas, estrés anticipatorio, sensacion de pérdida de
control, ansiedad frente al futuro, entre otras.

Diversos estudios y reportes muestran que la salud mental
laboral en Colombia ya presenta indicadores criticos, por
ejemplo mencionar que dos de cada tres trabajadores estan
expuestos a factores de riesgo psicosocial, y entre el 20 % y
33 % reportan altos niveles de estrés; por otro lado, cerca
del 48 % de los trabajadores presenta sindrome de burnout,
esto sin mencionar la afectacion a la juventud y poblacion
estudiantil. Por ahora nos centramos en poblacion
trabajadora.

Adicionalmente, estudios cientificos indican que el estrés
laboral derivado de factores psicosociales puede generar:
depresion, ansiedad, fatiga cronica y trastornos del sueno,
asi como aumento del ausentismo y enfermedades
laborales.

Estos datos evidencian que el trabajador colombiano ya se
encuentra en una situacion de alta carga psicosocial
estructural, la cual puede asociarse en contextos de
inseguridad publica, con casos como el hurto en vehiculo
publico y particular, las protestas sociales, los reten ilegal
en las vias nacionales, las multiples extorciones a titulo
personal y organizacional, pago de vacunas, (fleteo,
secuestros, entre otras fuentes de riesgo publico.

Ano electoral: incertidumbre y percepcion de inseguridad

Segun estudios, los afios electorales en Colombia suelen
estar asociados al incremento en la polarizacion social,
mayor exposicion a noticias violentas o alarmistas,
percepcion de aumento de inseguridad, incertidumbre
econdmica y laboral, entre otras.

Desde el enfoque psicosocial, estos elementos generan un
fenobmeno denominado estrés sociopolitico, caracterizado
por la hipervigilancia, la sobrecarga cognitiva por consumo
y saturacion de informacion, sensacion de amenaza difusa
y fatiga emocional.

Este contexto impacta directamente al trabajador, incluso
fuera del entorno laboral, pero con repercusiones claras en
su desempeiio, evidenciando disminucién de la
concentracion de los trabajadores, incremento de errores
operativos, afectacion en la toma de decisiones, mayor
irritabilidad y conflictos laborales.

Por tanto, vemos que la inseguridad publica acttia como un
estresor cronico externo, que se integra al sistema de
riesgos laborales mediante varios mecanismos:

Percepcion de riesgo y estrés continuo

La exposicion a noticias de violencia o
delitos genera activacion constante del
sistema de alerta, afectando el equilibrio
emocional.

Afectacion en la movilidad laboral

El miedo a desplazamientos, especialmente
en ciudades grande, incrementa el estrés
diario, impactando la jornada laboral.

Incertidumbre econémica

Los anos electorales suelen generar
inestabilidad en mercados y empleo, lo que
incrementa la ansiedad laboral.

Impacto en sectores especificos

Sectores con mayor reportes en casos de
riesgo publico, como son el transporte,
seguridad, sector publico, salud y apuestas;
son particularmente vulnerables debido a su
mayor exposicion a situaciones de riesgo.
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De acuerdo a lo anterior y desde la Optica de SST,
el impacto de la inseguridad publica se traduce en
el aumento de enfermedades laborales,
reconocidas como trastornos de ansiedad,
depresion, Burnout, estrés postrauma, y finalmente
se ve reflejado en el incremento del ausentismo.

Frente a este escenario, las organizaciones deben
fortalecer su gestion del riesgo psicosocial,
integrando el componente de seguridad publica,
desde acciones como:

Evaluacion integral del riesgo, incluyendo
variables de contexto social y politico en la bateria
psicosocial.

- Programas de intervencion como:
o Estrategias de manejo del estrés
o Programas de salud mental

o Educacion emocional

- Comunicacion organizacional que permita reducir
la incertidumbre mediante informacion clara y
oportuna.

- Fortalecimiento del liderazgo empatico, siendo
clave para mitigar el impacto emocional en los
equipos.

En definitiva, la seguridad publica no es un factor
aislado del mundo laboral, por el contrario,
constituye un determinante clave de la salud
mental de los trabajadores en Colombia. En un ano
electoral, la incertidumbre sociopolitica amplifica
los riesgos psicosociales, generando efectos
acumulativos sobre el bienestar emocional y el
desempeno laboral.

Las cifras evidencian un panorama preocupante:
altos niveles de estrés, burnout y exposicion a
factores psicosociales que, combinados con la
percepcion de inseguridad, configuran un
escenario de riesgo significativo para la salud
ocupacional.

Desde la labor que desarrollan los prevencionistas
de SST, resulta fundamental avanzar hacia un
enfoque mas integral que reconozca la influencia
del entorno social y politico en la salud mental
laboral, fortaleciendo estrategias preventivas,
sistemas de vigilancia epidemioldgica y culturas
organizacionales centradas en la seguridad y
bienestar de los colaboradores y sus familias.
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Factor Silencioso:

El Burnout como Vulnerabilidad Critica en la
Seguridad Corporativa y la Continuidad del Negocio

En la arquitectura de la seguridad corporativa
contemporanea, hemos alcanzado niveles de
sofisticacion ~ tecnologica sin  precedentes.
Blindamos perimetros con inteligencia artificial de
altima generacion, robustecemos la
ciberseguridad con protocolos de confianza ceroy
monitorizamos cadenas de suministro globales en
tiempo real. Sin embargo, en esta carrera por
alcanzar la invulnerabilidad técnica, muchas
organizaciones han ignorado un fallo sistémico
que no se resuelve con parches de software ni con
mayores inversiones en hardware: el agotamiento
cronico de su capital humano. El sindrome de
burnout, reconocido oficialmente por la
Organizacion Mundial de la Salud como wun
fenomeno ocupacional, ha trascendido las
fronteras del bienestar laboral para integrarse
plenamente en la matriz de riesgos operativos de
las grandes corporaciones.

Desde la perspectiva de la ingenieria y la seguridad
integral, el burnout debe ser entendido no solo
como una crisis de salud individual, sino como un
agente corrosivo que degrada sistematicamente la
integridad de cualquier sistema de gestion de
riesgos. La seguridad se basa fundamentalmente en
dos pilares criticos: la deteccion temprana y la
respuesta oportuna. Ambas funciones dependen de
manera absoluta de las facultades cognitivas del
operador humano. Cuando este se encuentra bajo
los efectos del agotamiento emocional y mental, se
produce lo que técnicamente conocemos como una
falla en los sensores humanos del sistema. Un
cerebro exhausto padece de una ceguera por
desatencion que anula cualquier inversion en
tecnologia de punta; la incapacidad fisiologica de
procesar estimulos sutiles hace que sehales de
alerta criticas sean ignoradas, comprometiendo
irremediablemente la vigilancia y el control de
activos de alto valor.

Por: Ing. Andrés Raul Garcia Rojas

Especialista en Administracion y Planificacion del
Transporte Multimodal y Continuidad del Negocio

Este riesgo se manifiesta con especial crudeza en el
ambito de la logistica y el transporte multimodal,
donde la gestion del riesgo exige una precision
milimétrica y una capacidad de reaccion inmediata

ante contingencias. Aqui, la fatiga de Ilos
operadores, despachadores y conductores se
convierte en el eslabon mas débil de la cadena. Una
estructura de seguridad robusta debe comprender
que la eficiencia operativa es un espejismo si se
construye sobre un personal al limite de sus
capacidades. El pasivo de riesgo que genera el
burnout aumenta exponencialmente las
probabilidades de siniestros viales, pérdidas de
carga y fallas en la continuidad operativa,
impactando directamente en la rentabilidad vy,
sobre todo, en la reputacion corporativa que tanto
tiempo toma construir.
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Un aspecto frecuentemente subestimado es
la relacion directa entre el burnout y la
amenaza interna o insider threat. Uno de los
sintomas centrales del sindrome es el
desarrollo de cinismo y desapego hacia la
organizacion. En términos de seguridad
patrimonial, esto debilita la lealtad, que es la
barrera mas efectiva contra la fuga de
informacion o el sabotaje. Un colaborador
mentalmente agotado y resentido con su
entorno laboral se convierte en un objetivo
vulnerable para la ingenieria social o para el
incumplimiento deliberado de normas de
seguridad como una forma subconsciente de
compensacion ante su malestar. La seguridad
integral, por tanto, no puede ser efectiva si
ignora la estabilidad psicolégica de quienes
custodian el sistema; sin ella, cualquier
protocolo es apenas una ilusion de
proteccion.

Ante esta realidad, la alta direccién debe
asumir un rol protagénico en la mitigacion de
este riesgo invisible. La prevencion efectiva
comienza con la integracion de indicadores
de salud mental y fatiga dentro del tablero de
control estratégico de la compania. Es
fundamental que el liderazgo promueva un
rediseno de las cargas de trabajo basado en la
ingenieria de factores humanos, asegurando
que los turnos operativos respeten los ciclos
de recuperacion biolégica y cognitiva.
Asimismo, se requiere fomentar una cultura
organizacional donde la vulnerabilidad no sea
penalizada, permitiendo que el personal
pueda reportar niveles criticos de
agotamiento antes de que estos se conviertan
en incidentes operativos. La inversion en
herramientas de automatizacion no debe
buscar reemplazar al humano, sino actuar
como un soporte que filtre el ruido
informativo y reduzca la carga de decision
bajo presion, permitiendo que el personal se
enfoque en tareas de alto valor tactico.

Para concluir esta reflexion, resulta imperativo que los tomadores de decisiones sometan su actual gestion a
un examen de conciencia operativa. Es necesario cuestionarse si los indicadores de eficiencia que hoy
celebran estan siendo financiados por el agotamiento extremo de sus equipos. ;Podria su organizacion
garantizar la continuidad del negocio si una quinta parte de su personal clave fallara mafnana por colapso
mental? ;Es su protocolo lo suficientemente resiliente para detectar a un operador cuya mente ya no esta
presente en el puesto de mando? La verdadera seguridad integral y sostenible comienza cuando dejamos de
administrar riesgos aparentes y empezamos a gestionar la realidad del desgaste del motor humano,
asegurando que la continuidad del negocio no se vea truncada por el factor mas previsible y, a la vez, mas
ignorado de la cadena operativa.
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Mental y metal:
Un Analisis Cognitivo-Conductual
de la Inteligencia Artificial

Por: Ariel Rodriguez Moreno

“La automatizacion no tiene por qué ser nuestro enemigo. Creo que las
maquinas pueden hacer la vida mas facil para los hombres, si los
hombres no permiten que las maquinas los dominen”. John F. Kennedy

La inteligencia artificial (IA) es una extension de nuestra
propia inteligencia. Abreva de ella, se nutre de los datos
que le aportamos y crece conforme con las necesidades y
expectativas de la humanidad. No se trata, por lo menos
en principio, de remplazarnos, se trata de optimizar su
uso para nuestro beneficio y evolucionar como especie.

Dado que la IA emula nuestras vidas e, incluso, nuestros
procesos mentales, también es susceptible de analisis
cognitivo-conductual y, como cualquier comportamiento
animal, es sujeto de prediccion y control comportamental.
Los modelos de lenguaje y agentes autonomos operan bajo
estructuras analogas a los esquemas cognitivos humanos y
el condicionamiento operante. A través de la revision de
conceptos de aprendizaje por refuerzo y sesgos
algoritmicos, y bajo la lente filosofica de diferentes
autores, podemos explorar como la IA actia como un
espejo de la cognicion humana y un agente de cambio
conductual en la sociedad contemporanea.

La evolucion es lenta, pero hemos aprendido a acelerar el
proceso en modelos informaticos que emulan el
aprendizaje y la toma de decisiones basado en datos y
estructuras incorporadas previamente. En otras palabras,
no es auténomo en esencia, pero es tremendamente
eficiente en el procesamiento de informacion.

La IA ha evolucionado desde sistemas
simbolicos hasta modelos avanzados de
aprendizaje automatico capaces de replicar
ciertos aspectos del razonamiento humano.
Este desarrollo ha estado estrechamente
vinculado con la psicologia cognitiva, dado
que muchos algoritmos se inspiran en
procesos mentales como la percepcion y la
memoria.

La convergencia entre psicologia e
informatica establece paralelismos éticos y
técnicos que acercan ambas disciplinas al
entorno de la comprension de procesos
cognitivos. Asi, la IA no solo procesa datos,
sino que simula procesos de "pensamiento”
que guardan una relacion funcional con el
modelo cognitivo-conductual justo de la
misma manera que la conducta humana esta
mediada por el procesamiento de
informacion. Esto se traduce en la
interpretacion que el sujeto hace de los datos
ellos a través de sus esquemas y no tanto por
estimulos externos que dictan la respuesta
(Beck, 1975).
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Por supuesto, el desarrollo de la IA esta en su
etapa inicial y avanza a pasos agigantados. Sin
embargo, los procesos de sensopercepcion
son unicos de especies naturales y mucho
mas en seres humanos en quienes la cultura,
la sociedad y las experiencias personales
modifica de manera Unica la obtencion de los
estimulos externos (input) y causa diversas
posibilidades de respuesta (output) en cuanto
al impacto de esta interaccion. Es asi como el
arte y la cultura son, por ahora, escenarios de
exclusividad humana, luego, la interpretacion
del mundo se deriva de estructuras de
conocimiento desde lo cognitivo en tanto que
las estructuras generativas de la IA, requieren
pre-entrenamientos con parametros y
algoritmos que, al final, no abstraen
emociones y sensaciones espontaneas. Por
ejemplo, si entrenamos un programa en
literatura inglesa y le pedimos que desarrolle
escritos nuevos, con seguridad su base sera el
estilo y la narrativa de esta region, seria
necesario incorporar nuevos modelos para
esperar relatos con realismo magico,
tragedias griegas o poesia romantica.

Aaron Beck, aquel psiquiatra, terapeuta y
profesor estadounidense quien fuera uno de
los maximos exponentes de la psicologia del
siglo XX y padre de la terapia cognitiva,
identifico distorsiones €como la
"sobregeneralizacion” y el "pensamiento
dicotomico”. En la IA, esto se manifiesta
cuando un algoritmo de reconocimiento
facial falla al identificar minorias porque su
"esquema" de rostro es demasiado rigido, o
cuando un chatbot alucina informacion
basandose en una inferencia arbitraria de
datos no relacionados. Con esto vy
considerando a B.F. Skinner en su teoria del
aprendizaje que explica como la conducta se
moldea mediante sus consecuencias, la
arquitectura de la IA es cognitiva y, por tanto,
su motor es conductista. El Aprendizaje por
Refuerzo a partir de la Retroalimentacion
Humana (RLHF) es, en esencia,
condicionamiento operante de Skinner
aplicado al silicio. Este argumento se sostiene
sobre la base de que la funcion de pérdida y la
recompensa  escalar  determinan  qué
respuestas debe "emitir" el modelo. Cuando
un humano califica una respuesta como "atil",
esta proporcionando un refuerzo positivo que
aumenta la probabilidad de que esa ruta
sinaptica digital se fortalezca.

Al citar las bases de la ética conductual roboética nos

remite al conocido autor de ciencia ficcion Isaac Asimov.
Sus Tres Leyes de la Robética actian como una inhibiciéon
conductual programada, un condicionamiento artificial
disenado para castigar cualquier output que cause dano
humano. En sus palabras: "La frase mas emocionante que
se puede oir en ciencia, la que anuncia nuevos
descubrimientos, no es 'Eureka!' sino 'Qué extrano..."
(Asimov, como se cita en Sagan, 1995). El comportamiento
inesperado de un algoritmo es la sefial de que sus reglas
conductuales internas estan entrando en conflicto o que
ha descubierto un patron no previsto en sus esquemas de
entrenamiento.

El andlisis cognitivo-conductual no solo se aplica al
funcionamiento interno de la maquina, sino a como la
especie humana muta al interactuar con ella. En su
maravillosa obra Homo Deus, el pensador contemporaneo
Yuval Noah Harari argumenta que los seres humanos
somos, en esencia, algoritmos biolégicos moldeados por la
evolucion. Harari advierte sobre un posible "hackeo
cognitivo" en cuanto a que la IA entiende nuestros
patrones de conducta mejor que nosotros mismos, la
autoridad se desplazara de la introspeccion humana hacia
el algoritmo externo. Esto crea un bucle conductual que
altera nuestra propia psicologia (decisiones personales,
manejo financiero, acciones politicas, etc.) son sutilmente
dirigidas por wuna entidad que analiza nuestras
vulnerabilidades cognitivas en tiempo real.

Harari advierte que si una IA puede analizar nuestros
sesgos cognitivos y nuestras respuestas conductuales
(contenido en redes sociales y el tiempo que empleamos
en internet o aplicaciones), puede predecir y manipular
nuestras decisiones. Esto representa un
“condicionamiento a gran escala” donde el sujeto ya no es
la maquina, sino el humano que es moldeado por el
algoritmo de recomendacion. Sin embargo y como se ha
mencionado anteriormente, las experiencias enteramente
humanas seran por mucho tiempo dificiles de emular por
una IA.
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Aunque la TA carece de conciencia emocional,
posee una funcionalidad cognitiva y wuna
plasticidad conductual que poco a poco se acerca
a modelos comportamentales que pueden
antropomorfizarse. Luego, no se trata de
aumentar la potencia de la IA para aprovechar sus
beneficios, por el contrario, es necesario aplicar
principios de "higiene cognitiva" en sus datos de
entrenamiento y establecer marcos de refuerzo
ético que, como sugiri6 Asimov, prioricen la
integridad humana. Esto se traduce en una no
dependencia de estructuras informaticas, sino
complementar nuestras carencias y optimizar
nuestros recursos mentales sin dejar de lado la
resolucion de problemas, el discernimiento de
situaciones cotidianas, el analisis de eventos y la
toma de decisiones evitando experimentar una
"atrofia de esquemas".

Carl Sagan, aquel gran divulgador cientifico,
defendia el pensamiento escéptico y el método
cientifico como "una luz en la oscuridad". Para
Sagan, la tecnologia es una extension de la
curiosidad humana. Sagan argumentaba que
somos "el medio para que el cosmos se conozca a
si mismo". La IA, analizada bajo el prisma
cognitivo-conductual, funciona como un espejo de
nuestra especie. Sus sesgos racistas, sexistas o
violentos no son inventados; son reflejos de
nuestras propias distorsiones cognitivas colectivas
registradas en la historia de la internet.

Decia Sagan: "En algtn lugar, algo increible espera
ser conocido" (Sagan, 1980). Ese "algo increible"
podria ser el descubrimiento de los mecanismos
mas profundos del pensamiento humano al
intentar replicarlos, y fallar, en la maquina. El
analisis de los errores de la IA nos obliga a realizar
una "terapia colectiva" para limpiar el cristal de
nuestro conocimiento.

Pensar en una evolucién de la IA que remplace a la
humanidad es, atn, una distopia, pero la
insistencia en esa “protesis cognitiva” puede llevar
a la humanidad a un sendero en el que la
dependencia  informatica reducird nuestra
capacidad de generar nuevos conocimientos. La IA
no es una amenaza existencial por su inteligencia,
sino por su capacidad de actuar como un
amplificador de nuestras propias fallas cognitivas.
Ya lo decia Elbert Hubbard a principios del siglo
XX “Una maquina puede hacer el trabajo de
cincuenta hombres comunes. Ninguna maquina
puede hacer el trabajo de wun hombre
extraordinario”.
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¢VENEZUELA, ESTADO 51?

ENTRE LA NARRATIVAY LA REALIDAD:
UNA PROPUESTA SERIA PARA LA
RECONSTRUCCION NACIONAL.

Por Eduardo E. Hurtado - MBA, CPP

En las wltimas semanas, una idea ha comenzado a
circular con fuerza en medios, redes sociales y circulos
politicos sobre la posibilidad de que Venezuela pueda
convertirse en el estado numero 51 de los Estados
Unidos. Lo que para algunos fue interpretado como una
broma, para otros representa una sefial preocupante de
como la geopolitica puede redefinir la soberania de una
nacion en crisis. El comentario no surgié en el vacio.
Declaraciones recientes del presidente estadounidense
han insinuado esa posibilidad en distintos contextos,
generando controversia internacional y alimentando
especulaciones sobre el futuro del pais sudamericano.

Sin embargo, més alla del ruido mediatico, surge una
pregunta critica desde el analisis estratégico: Es
realmente esa la Unica salida para Venezuela? La
respuesta, desde una perspectiva técnica, institucional
y de gestion del Estado, es contundente: No, y
precisamente en ese “no” se encuentra una de las
propuestas mas estructuradas, serias y
estratégicamente viables que han emergido en los
ultimos anos como lo es el Consejo para la
Reconstruccion de Venezuela que propone el Dr.
Carlos Perez Barrios y su equipo de profesionales.

LA TRAMPA DE LA NARRATIVA: CUANDO LA CRISIS
SE CONVIERTE EN DEPENDENCIA

El concepto de “Estado 51” no es nuevo en la historia
geopolitica. Se ha utilizado como metafora, como
amenaza, como estrategia psicolégica y, en algunos
casos, como aspiracion. Pero en el caso venezolano,
esta narrativa encierra un riesgo profundo que es
reducir la reconstruccién de un pais a una soluciéon
externa. La historia demuestra que los procesos de
estabilizacion impuestos desde el exterior “sin un
componente interno solido” tienden a fracasar o a
generar dependencias estructurales dificiles de
revertir. El caso de Venezuela es aiin mas complejo. No
se trata inicamente de un cambio de gobierno, sino de
la reconstruccion de un Estado que ha sido, durante
afnos, erosionado por:
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e Captura institucional.

e Redes politico-criminales.

e Fragmentacion del poder.

¢ Influencia de actores externos.
e Narcoterrorismo.

e Corrupcion.

Diversos analisis coinciden en que el pais ha operado
bajo estructuras que van mas allA de wuna
administracién tradicional, funcionando como un
sistema de control con multiples capas de poder. En
este contexto, pensar que la solucion es una anexion o
integracion externa no solo es simplista, sino
estratégicamente peligroso.

EL ERROR HISTORICO DE LAS TRANSICIONES -
CAMBIAR EL PODER SIN CAMBIAR EL SISTEMA

Uno de los mayores errores en procesos de transicion
politica es asumir que la salida de un liderazgo implica
automaticamente la transformaciéon del Sistema (No
es asi). En mdltiples escenarios internacionales,
cuando las estructuras internas del poder permanecen
intactas, estas:

e Se reorganizan.

e Recuperan influencia.

e Sabotean las reformas.

Esto genera lo que en seguridad estratégica se conoce
como “Estado paralelo” o “gobernanza hibrida”, es
decir, un pais donde el poder formal existe, pero el
control real estd en otras manos. Por eso, la discusion
no debe centrarse en quién gobierna Venezuela, sino
en algo mucho mas profundo y es ;Quién controla
realmente el Estado?

UNA PROPUESTA DIFERENTE: EL CONSEJO PARA
LA RECONSTRUCCION DE VENEZUELA

Frente a este escenario surge una iniciativa que rompe
con la logica tradicional. El Consejo para la
Reconstruccion de Venezuela que se trata de una
plataforma técnica, no partidista, disefiada para algo
mucho mas ambicioso que un cambio politico, disefiar
la arquitectura del nuevo Estado venezolano. Esta
propuesta parte de wuna premisa estratégica
fundamental que es “La reconstruccion de un pais no
comienza con elecciones, sino con instituciones.”

V2N E

EL VALOR DIFERENCIAL:
POLITICA

TALENTO, NO

A diferencia de modelos tradicionales, el Consejo
no se basa en cuotas politicas ni en
representaciones ideologicas. Se basa en algo
mucho mas poderoso que es el capital humano
altamente calificado. La iniciativa busca integrar
profesionales venezolanos “dentro y fuera del pais”
con experiencia en areas criticas como:

e Seguridad y defensa.

e Justicia y Estado de derecho.

e Gobernanza institucional.

e Economia.

¢ Inteligencia estratégica.

e Derechos humanos.

e Otros.

El objetivo no es debatir ideologias, sino producir
diagnosticos técnicos, propuestas estructurales,
politicas publicas viables, entre otras. En otras
palabras, pasar de la narrativa politica a la
ingenieria del Estado.
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EL MODELO DE PENSAMIENTO
ESTRATEGICO, NO IMPROVISACION

El Consejo propone un enfoque
estructurado basado en tres fases clave:

1. Estabilizacion
e Control territorial.
e Contencion de riesgos.
e Prevencion de colapso institucional.

2. Recuperacion institucional
e Reforma del sistema judicial.
e Reestructuracion del aparato de
seguridad.
e Fortalecimiento de la gobernanza.

Transicion democratica

e Elecciones legitimas.

e Consolidacion del Estado de
derecho.

e Recuperacion de la legitimidad.

Este modelo rompe con el enfoque

tradicional donde se intenta

democratizar sin haber estabilizado

primero.

EL ACTIVO ESTRATEGICO MAS
SUBESTIMADO ES LA DIASPORA

Uno de los elementos mas innovadores
del proyecto es el reconocimiento de la
didspora venezolana como un recurso
clave. Millones de venezolanos han
construido carreras en:

e Corporaciones globales.

e Gobiernos extranjeros.

e Fuerzas armadas.

e Organismos internacionales.

Ese conocimiento no solo es valioso, es
critico para reconstruir el pais. La
iniciativa plantea un mecanismo de
consulta internacional para identificar y
articular ese talento, transformandolo
en capacidad estratégica.

¢POR QUE ESTA PROPUESTA ES SUPERIOR A LA
NARRATIVA DEL “ESTADO 51"?

Porque responde a preguntas que la narrativa geopolitica
ignora:

¢Quién va a reconstruir las instituciones?

¢Quién va a reformar el sistema judicial?

¢Quién va a diseniar la seguridad nacional?

¢Quién va a garantizar la sostenibilidad del Estado?

¢Cuanto tiempo va a tardar EUA en lograrlo?

¢Cuanto va a costar?

Convertirse en un estado de otro pais no resuelve estos
problemas, simplemente los desplaza Y en muchos casos, los
agrava.

ENTRE LA SOBERANiIA Y LA COOPERACION
INTERNACIONAL TENEMOS EL REALISMO ESTRATEGICO

Esto no significa que Venezuela no necesite apoyo
internacional, CLARO que lo necesita, pero hay una
diferencia critica entre:

- Cooperacion internacional.

- Dependencia estructural.

El Consejo plantea un modelo donde:

La asistencia externa es un complemento.

El liderazgo es venezolano.

La reconstruccion es interna.

Este enfoque es coherente con experiencias internacionales
exitosas, donde la sostenibilidad depende de la capacidad
local.

(RECONSTRUIR O REEMPLAZAR? ES EL VERDADERO
DEBATE

La idea de convertir a Venezuela en un estado mas de otra
nacion puede parecer atractiva para algunos sectores. Pero
plantea un dilema profundo:

-¢Se busca reconstruir Venezuela... o reemplazarla?

Porque una cosa es clara, los paises no desaparecen por
decreto. Pero si pueden perder su capacidad de decidir su
propio destino.

UNA OPORTUNIDAD HISTORICA

Venezuela se encuentra en un punto critico de su historia,
por primera vez en afnos, se habla no solo de cambio, sino de
reconstruccion. Pero esa reconstruccion puede tomar dos
caminos:

Escenario 1:

Soluciones externas, rapidas, politicamente atractivas... pero
estructuralmente débiles.

Escenario 2:

Procesos complejos, técnicos, liderados por profesionales...
pero sostenibles en el tiempo.

El Consejo para la Reconstruccion de Venezuela representa
claramente el segundo camino. 3 5
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MAS ALLA DEL RUIDO, UNA ESTRATEGIA
REAL

Cuando las narrativas dominan el debate
publico, es facil perder de vista lo esencial.
La discusion no es si Venezuela serd o no el
estado 51. La discusion real es:

- ¢Quién va a reconstruir Venezuela?
- ¢COmMo se va a reconstruir?
-Y bajo qué modelo de Estado?

El Consejo para la Reconstruccion de
Venezuela no es una promesa politica, es
una propuesta técnica especializada
gerenciada por profesionales apoliticos con
alto perfil etico. No ofrece soluciones
rapidas, ofrece soluciones correctas.

Estados Unidos se encuentra hoy ante una
decision estratégica de alto impacto en el
hemisferio, acelerar el proceso de transicion
en Venezuela, pero hacerlo con rigor, vision
y responsabilidad histérica. La coyuntura
actual no admite dilaciones ni soluciones
superficiales. Sin embargo, avanzar sin una
arquitectura institucional clara seria repetir
errores del pasado, transiciones
incompletas, acuerdos de conveniencia y
estabilidad aparente sin transformacion real.
La clave no estd Gnicamente en acelerar,
sino en como se acelera. Y ese “como” exige
un principio innegociable que es incluir a
profesionales altamente competentes, con
experiencia técnica, vision estratégica y
credibilidad ética, capaces de disenar y
ejecutar una reconstruccion profunda del
Estado. Persistir en el reciclaje de actores
que fueron, son o seran parte del problema
solo perpetuaria el ciclo de deterioro
institucional bajo nuevas formas. Venezuela
no necesita continuidad disfrazada de
cambio; necesita ruptura estructural,
capacidad real y liderazgo profesional.
Iniciativas como el Consejo para la
Reconstruccion de Venezuela representan
precisamente ese camino: talento, método y
enfoque técnico para construir un Estado
funcional y sostenible. El pais lo necesita
con urgencia, la region lo demanda y el
momento para actuar “con seriedad
estratégica” es ahora.
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Integracion entre CPTED, cohesion social y bienestar

como estrategia de proteccion escolar.

Marcelo de Wallau da Silva

La proteccion en el entorno escolar debe entenderse como un sistema complejo, multifactorial y
dinamico que trasciende la simple adopcion de dispositivos tecnologicos o la implementacion de
normas de control formales. Si bien elementos como las camaras de vigilancia, el control de
acceso y las barreras fisicas son componentes importantes, representan solo una capa de un
ecosistema de seguridad mucho mas amplio.

Las instituciones educativas verdaderamente protegidas son aquellas que logran integrar las
dimensiones fisica, organizativa, social y emocional en una estrategia coherente y sostenible. En
este contexto, la aplicacion de enfoques estructurados como la Prevencion del Delito mediante
el Disenio Ambiental (CPTED) cobra relevancia al ofrecer un concepto y una metodologia que
incorporan diferentes niveles de analisis, ampliando la comprension de la seguridad mas alla del
espacio fisico e incluyendo variables conductuales y psicosociales.

La primera generacion de CPTED se centra principalmente en aspectos ambientales y
arquitectonicos, proponiendo que el disefio del espacio puede influir directamente en la
aparicion de conductas delictivas o de riesgo. Principios como la vigilancia natural, el control de
accesos, el refuerzo territorial y el mantenimiento adecuado de los espacios se traducen en
escuelas con entradas bien definidas, circulacion organizada, eliminacion de puntos ciegos,
iluminacion adecuada y una clara delimitacion entre areas publicas y restringidas. Estas medidas
aumentan la capacidad de supervision, reducen las oportunidades para conductas inapropiadas
y refuerzan la percepcion de orden y control, contribuyendo a crear un entorno protegido.

Sin embargo, la experiencia practica y los avances en la investigacion han demostrado que la
eficacia de estas medidas es limitada cuando no se complementan con intervenciones en el
ambito social. Es en este punto donde surge la segunda generacion de CPTED, que introduce la
dimension de la cohesion social como elemento central de la prevencion. La seguridad deja de
entenderse simplemente como un producto del entorno fisico y comienza a considerarse como
el resultado de las interacciones humanas que se producen en ese espacio.

En el ambito escolar, este enfoque implica reconocer la escuela como un sistema social complejo
compuesto por multiples actores con diferentes roles, responsabilidades y niveles de influencia.
Estudiantes, docentes, administradores, personal y familias conforman una red de relaciones
que, al fortalecerse, actia como un mecanismo de prevencion eficaz. La cohesion social, en este
sentido, se refiere al grado de integracion, confianza mutua y sentido de pertenencia entre los
miembros de esta comunidad.
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Desde un punto de vista técnico, la cohesiéon social
contribuye al fortalecimiento del llamado control
social informal. Este control es la capacidad de un
grupo para regular el comportamiento mediante
normas  compartidas, valores  comunes e
intervenciones espontaneas. A diferencia del control
formal, que se ejerce a través de reglas, sanciones y
autoridades, el control informal opera de manera
difusa, continua y, a menudo, mas eficaz,
especialmente en entornos donde la convivencia es
diaria y prolongada. Por lo tanto, se adapta
perfectamente a las escuelas dadas las caracteristicas
propias de estos entornos.

Cuando los estudiantes desarrollan un vinculo positivo
con la institucion, comienzan a verse a si mismos
como parte integral de ese espacio y reconocen su
responsabilidad en el mantenimiento de un entorno
seguro. Este sentido de pertenencia se asocia
directamente con una reduccién de conductas de
riesgo, como el vandalismo, el acoso escolar y la
indisciplina. De igual manera, los docentes y el
personal que se sienten valorados e integrados
tienden a actuar de forma mas proactiva para
identificar y mitigar situaciones potencialmente
problematicas.

La puesta en practica de este enfoque implica la
implementacion de estrategias estructuradas que
pueden incluir programas de mediacion de conflictos,
proyectos de convivencia escolar y mecanismos para
la participacion activa del alumnado en la gestion del
entorno escolar. Ademas, la creacion de canales de
comunicacion eficaces entre la escuela y las familias
amplia la red de proteccion, lo que permite una accion
mas integrada y preventiva.

La tercera generacion de CPTED amplia atin mas esta
perspectiva al incorporar elementos relacionados con
la calidad de vida, el bienestar y la salud emocional.
Esta evolucién se alinea con la evidencia de que los
entornos percibidos como estresantes, hostiles o
desorganizados tienden a favorecer la aparicion de
conductas agresivas y disfuncionales. Por lo tanto, la
seguridad ahora también se entiende como un estado
subjetivo, relacionado con la percepcion de
aceptacion, respeto y equilibrio emocional.

Desde un punto de vista practico, la aplicacion de los
principios de la tercera generacion de CPTED implica
mejorar los espacios comunes, potenciar las zonas
verdes, crear entornos estéticamente agradables y
promover practicas que fomenten el respeto mutuo y
la empatia. Estos elementos tienen un impacto directo
en la reduccion de los factores de estrés y la
prevencioén de la violencia.

La integracion de las tres generaciones de CPTED
da como resultado un enfoque sistémico para la
proteccion escolar, en el que se abordan de forma
interdependiente los aspectos fisicos, sociales y
emocionales. Esta integracion permite que la
escuela actiie con mayor eficacia en la prevencion
primaria, es decir, reduciendo las condiciones que
favorecen la ocurrencia de incidentes antes de que
se materialicen.

Desde esta perspectiva, la proteccion escolar deja
de ser reactiva para convertirse en estratégica. No
se trata solo de responder a los incidentes, sino de
anticipar riesgos, estructurar entornos y fortalecer
continuamente las relaciones. Un énfasis exclusivo
en medidas fisicas, como muros altos y controles
de acceso estrictos, puede generar una sensacion
de proteccion, pero suele ser insuficiente cuando
se aplica de forma aislada. Sin fortalecer la
cohesion social y el clima institucional, estas
medidas solo abordan los sintomas, no las causas
profundas de los problemas. Por otro lado, las
escuelas que invierten simultdneamente en una
infraestructura adecuada, relaciones
interpersonales de calidad y la promocion del
bienestar son capaces de construir entornos mas
seguros, resilientes y sostenibles.

La aplicacion de los principios de CPTED, a lo largo
de sus distintas generaciones, ofrece una via
coherente para esta construccion, permitiendo a la
escuela ampliar su capacidad para prevenir
conflictos, reducir vulnerabilidades y garantizar un
entorno propicio para el pleno desarrollo de sus
estudiantes y profesionales. La pregunta que
subsiste, por lo tanto, no es solo qué medidas de
seguridad se estan adoptando, sino qué modelo de
seguridad se esta construyendo: un modelo basado
exclusivamente en barreras y control, o un modelo
que incorpore estratégicamente la cohesion social,
el sentido de pertenencia y el fortalecimiento de
las relaciones humanas como pilares centrales de
la proteccion escolar.
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1) Hayencuentros que nose planean,
simplemente llegan...y te transforman.

Vanessa Paola Arbelaez Matos

Conocer a la comunidad wiwa no fue solo un viaje, ni
una experiencia mas para contar. Fue como abrir una
puerta hacia una forma de vivir que, aunque siempre
ha estado ahi, muchas veces olvidamos. Una forma mas
sencilla, mas humana, mas real.

Recuerdo los primeros momentos... la mirada
tranquila, el paso pausado, la manera en que escuchan.
No habia prisa. No habia ruido innecesario. Solo vida,
en su estado mas puro.

Y en medio de todo eso, entendi algo que me tocod
profundamente: la felicidad no siempre esta en tener
mas, sino en aprender a valorar lo esencial.

Ellos me ensenaron sin proponérselo. En cada gesto,
en cada palabra, en cada silencio.

Escuchar “muguarga”.. te quiero, en su lengua, no
suena como cualquier palabra. Se siente distinto. Tiene
peso, tiene verdad. Es como si atravesara el corazon
sin pedir permiso.

Y ahi, en ese instante, uno entiende que hay cosas que
no necesitan traduccion.

Pero esta historia no es solo mia.

No es una labor individual, ni algo que alguien haga por
reconocimiento. Hay muchas personas, en silencio,
con constancia, con amor genuino, que dedican su
tiempo a compartir, a acompafar, a ensefar con
respeto. Personas que creen que si es posible
encontrar mejores formas de vivir... sin arrancar raices,
sin borrar culturas, sin apagar identidades.

Incluso, en espacios como jw.org, se pueden encontrar
muchas experiencias de personas de estas etnias que
han transformado su manera de vivir. Hoy se sienten
mas queridas, mas valoradas, mas acompanadas. Y eso
no se trata de cambiar quiénes son, sino de descubrir
una forma mas plena de vivir lo que ya llevan dentro.

He visto cambios hermosos.

Familias que sonrien mas.
-
-
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Personas que encuentran propoésito en lo que
hacen.

Hombres y mujeres que descubren el valor de la
paz en su hogar, del trabajo con sentido, de la
compania que construye y no destruye.

Y lo mas bonito... sin dejar de ser quienes son.

Porque no se trata de cambiar su esencia, sino
de fortalecerla.

De sumar, no de restar.

Es una labor profundamente enriquecedora.
Nadie te paga por hacerla... porque no existiria
un valor suficiente para todo el bien que uno
recibe. Es algo que no se mide, no se explica del
todo. Solo se siente.

Nadie puede comprenderlo realmente hasta
que se adentra en las montanas, hasta que
comparte con ellos, hasta que se sienta a
escuchar, a aprender, a ensefiar con amor que
si hay formas mas bonitas de vivir, de sentir, de
relacionarse.

Y entonces pasa algo inesperado.

Ellos, con su coraz6n tan limpio, tan puro,
comienzan a abrirte espacio.

Te miran distinto.
Y sin darte cuenta... ya hacen parte.
Parte de una familia.

Una familia sin fronteras.

Cada visita, cada conversacion, cada esfuerzo por
estar alli... llena el corazén de una manera dificil de
explicar. Es una alegria tranquila, profunda, de esas
que no hacen ruido pero lo llenan todo.

A veces pienso que vamos con la idea de ensenar...
y terminamos siendo los que méas aprendemos.
Aprendemos a mirar con calma.

A escuchar de verdad.

A decir “muguarga” (te quiero) con el alma.

Aprendemos que la vida, cuando es sencilla,
también puede ser inmensamente rica.

Y que hay encuentros.. que se quedan para
siempre.
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PANEL DE EXPERTOS

En el marco del Dia Mundial de
la Seguridad y Salud en el
Trabajo

La Universidad Militar Nueva Granada te invita al panel:

“Salud mental y trabajo digno: retos
actuales para las organizaciones”

PANELISTAS:

Ruth Quitian  Paola Ramirez. Ximena Guevara = Carlos Rojas

‘Moder

23 de abril
g" Con el Apoyo de La

EL™ Revista El Mundo g Aula Maxima

Cambi Universidad Militar
CAMBIO ~@mPla Nueva Granada

e HORA:
6:30 pm
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